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Rhagair gan y Cadeirydd a'r Prif Weithredwr

Maedn b1 e s egyflwygoe @QynllynmTymor Canolig Integredig Ymddiriedolaeth Brifysgol GIG

Gwasanaethau Ambiwlans Cymru ar gyfer 20252 0 2 8 . Maedr cynll un hwn yn ¢
strategol adér camau y byddwn yn eu cymr ynparhauiddnblll a e
anghenion y cyhoedd adn cleifion, ein pobl adn pal

Mae ein system iechyd a gofal yn parhaui fod dan bwysau sylweddol, ac fel darparwr cenedlaethol, rydym yn
ymwybodol iawn o'r heriau y mae hyn yn eu cyflwyno. Fodd bynnag, rydym hefyd wedi ymrwymo i nodi
meysydd i 6w gwell a, c y n y dnddisgwglibdaleeintcamisymvyrwiae din taith b o
drawsnewid strategol, a arweinir gan ein strategaeth hirdymor 'Sicrhau Rhagoriaeth,'yn parhau i fod ar flaen

ein hymdrechi on. Ma e -fyndéblagnariagghgullywodraeth €yyntuyyn enyedig yChwe
Nod ar gyfer Gof al Brys a Gof al mewn Argyfwng ond
ymateb ambiwlansys a wnaed gan Ysgrifennydd y Cabinet ym mis Mawrth 2025 yn y Senedd.

Mae ein safle unigryw o fewn GI G Cymru yn ein gal/l

cynl lun hwn yn ymwneud © cheisio cyflawnidr hyn vy
ond © throsol:i ein gal lsyseedn wryifgdmyewiinowel badgyf
gwasanaethau. Mae rél y Cydbwyllgor Comisiynu wrth iddo ddechrau ar ei ail flwyddyn o weithredu hefyd

yn cyflwyno cyfleoedd i gydbwysodér gal wadauicfaiddd:
ddemograffeg adr galw a ragwelir dros yr ychydig f
Wrth wraidd ein gwasanaethau mae ein hymateb i '"r rh

bywyd. Rydymyn cydnabod bod gormod o unigolion nad ydyntyn cael y gofal amserol sydd ei angen arnynt,
gan arwain at niwed posibl. Mae ein cynllun yn canolbwyntio ar drawsnewid ein gwasanaethau i ddiogelu

adnoddau ar gyfer y bobl mewn sefyl |l faoedd syodon byc
clinigol o bell ac yn y gymuned i gleifion sy'n cysylltu ag 111 neu 999 ag angen gofal brys neu angen gofal

argyfwng Il ai critigol. Fodd bynnag, byddwn hefyd
anghydraddol debau i echyd, gyda thri amcan | I esi ant

Ddeddf LI esiant Cenedl|l aethaudr Dyfodol

Byddwn yn croesawu gwelliannau digidol i wella ein darpariaeth gwasanaeth yn ogystal & phrofiad cleifion a
chydweithwyr. O'n gwefan ac ymgynghoriad fideo i gleifion, offer i helpu i wneud gweithio gyda thechnoleg
yn symlach ac yn fwy effeithloni adeiladau a fflyd sy'n gyfeillgar i'r amgylchedd ac wedi'u gwella'n ddigidol.

Rydym wedi ymrwymo i ddiwylliant o ddiogelwch seicolegol a chorfforol ar gyfer ein pobl. Byddwn yn parhau

a'n gwaith rhagweithiol i fynd i'r afael & thrais ac ymddygiad ymosodol a materion rhywiaeth a diogelwch
rhywiol, gan sicrhau bod ein Hymddiriedolaeth yn fan lle mae unigolion yn teimlo eu bod wedi'u grymuso i

godi llais yn erbyn ymddygiadau amhriodol. At hynny, mae ein hymrwymiad i amrywiaeth, cynhwysiant a
cynghreiriaeth yn parhau i fod yn ddiwyro. Cefnogir hyn gan ddull newydd o ddatblygu arweinyddia eth ar
bob | efel odn sefydl i BirdFfodddWASTMae tcynlium hwiv Hefydyresttriau eirebeda f :
yn bodloni ein rhwymedigaethau statudol, gan gynnwys cynnal cydbwysedd ariannol.
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Diolch am gymryd yr amser i ddarllen ein cynllun. Edrychwn =
yml aen at weithio gydadn cydwe@
[ gyfl awni 6r gwel l i annau a f

| Gefnogi. | Wasanaethu. | Achub.

Colin Dennis

Jason Killens Cadeirydd

Prif Weithredwr
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Crynodeb Gwelithredol

Wrth wraidd y Cynllun Tymor Canolig Integredig hwn mae uchelgais barhaus a phwrpasol i weithio'n gyflym,
gyda'n partneriaid, i newid a gwella'r ffordd yr ydym yn ymateb i anghenion ein cleifion ac yn eu diwallu, gan
alluogi canlyniadau gwell nawr ac yn y dyfodol.

Ers cyhoeddi ein strategaeth hirdymor 'Sicrhau Rhagoriaeth' yn 2019, nid ydym wedi anwybyddu ein
huchelgais i drawsnewid ein gwasanaethau. | ddechrau, roedd y gwaith yn canolbwyntio ar sefydlogi ein
gwasanaethau: buddsoddiyn staff rheng flaen y GwasanaethMeddygol Brys; creu gwasanaeth 111 Cymru
gyfan; trosglwyddo holl wasanaethau Cludiant Cleifion Di-frys (NEPTS) o Fyrddau lechyd i WAST; a chyflawni
gwelliannau effeithlonrwydd allweddol. Drosy 12 mis diwethaf, mae ymdrechion wedi cynyddu, ac mae staff
obob rhan o06r sefydliad wedi dod ynghyd ©8dn comisi)
golygu bod ein gwasanaethau 999, GIG 111 a Gofal Ambiwlans oll yn cyfrannu at drawsnewid gofal.

Rydym wedi dechrau ar y gwaith o roid6r model dat bl
cynnwys y canlynol:

1 Gwellarweinyddiaeth glinigol a galluoedd gwneud penderfyniadau. Mae rolau uwch llywiwr clinigol

newydd wedi du cyflwyno i 06r ystafelloedd rheoli,
o alwadau 999 i benderfynu a oes angen eu hanfon ar unwaith neu a ydynt yn addas ar gyfer

brysbennu a chymorth clinigol pellach o bell . C
wedi 6u nodi f el rhai addas ar gyfer asesiad cl

datblygu cynlluniau gofal unigol ar gyfer llawer mwy o gleifion, yn defnyddio gwirfoddolwyr
cymunedol a thechnoleg monitro o bell i gefnogi cleifionwrth i ofal gael ei drefnu, ac yn cau dros
20% od6n gal wadau 999 heb fod angen ambiwlans n.

1 Cysyllitu systemau a phrosesau ar draws ein holl wasanaethau fel bod cleifion yn cael y gofal cywir, ni
waeth os ydynt yn cysylltu © ni drwy ein |1 wyfze

1 Creu ystod ehangach o ddewisiadau ac opsi ynau ar gyfer asesu wy
cynllunio i gefnogi triniaeth gartref neu atgyfeirio i Iwybrau lleol 8 mae 25 o Ymarferwyr Parafeddygol
Uwch cyfwerth ag amser ||l awn wedi 60u recri wti o,

r oi ar waith fel rhan o6r model ehangach ar gy
gwai th pell ach gyda Byrddau |l echyd ar ein gwasatl
cenedlaethol ar gyfer cwympiadau.

1 Cydweitho © Byrddau | echyd adér rhaglen chwe nod, er
Parafeddygol Uwch syédn gweithio o fewn canol fan
mewn canolfannau gofal sylfaenol brys ar gyfer cleifion11lachynpd du ér ni f er o0 Yy me
lliniarol cylchdro.

Gwyddomfod gormod o gleifion yn parhauigael niwed, yn cael profiadau gwael o ofal, ac yn cael anawsterau
wrth | ywio ein system iechyd a gofal gymhl eth syon
iawnyny lle iawn aryramseriawn.Mael | awer o hyn yn gwaethygudr pwys.
|l efelau absenol deb salwch a throsiant sydn uwch n
cadarnhaol drosy ddwy flynedd diwethaf. Rydym yn clywed yn uniongyrchol gan staff yn ystod ein sioeau
teithiol, yn ystod 6WAST Lived a thrwy arolygon am
adlewyrchu eu rhwystredigaethau.

Gydadr sbardunau hyn ar pgathaueganokwyntio andridfdmnt tanlynolly d y m vy n
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1 Parhauidrawsnewid v f fordd yr ydym yn darparu gof al gy
flwyddyn nesafyn flwyddyn arloesol o ran gweithredu cam nesafein model ymatebclinigol integredig
a fydd yn rhoi 6r glgifiorg,gmyll@idwm, bgbdrd a yn lleirawmwed;

1 Gwneud popeth yn ein rhodd i wella profiad ein pobl yn y gweithle , gan eu galluogiifody gorau
y gallant fod; a

9 Darparu gwerth a chynaliadwyedd eithriadol, = yng nghyd-destun cyllid, yr amgylchedd a Gofal

|l echyd sydn Seiliedig ar Werth.
Trawsnewid gofal ar gyfer ein cleifion

Yn y Cynllun Tymor Canolig Integredig hwn rydym yn parhau i ddisgrifio 'sut olwg fydd ar dda’ ymhen tair

bl ynedd, a sut y gall y system ddi sgwyl gwel d newi
flaenoriaeth i ni gynyddu soffistigedigrwydd yn y ffordd yr ydym yn mesur gwelliannau system gyfan, yn
ogystal & chysylltu data a gwybodaeth ar draws sefydliadau.

Rydym wedi treulio amser gyda rhanddeiliaid a phartneriaid yn ystod y flwyddyn i brofi ein syniadau. Er

bod || awer yn cael ei gefnogi, rydym yn clywed bod
gyfer gweithwyr gofal iechyd proffesiynol a sut mae ein cl i ni g-.orapheyntbue | |
mynediad sengl y Bwrdd lechyd . Mae cydweithredu cryfach gyda grwpiau cleifion a chymunedol yn
flaenoriaeth ac rydymyn bwriadudatblygugr pp cyf ei ri o c y hfudiad yhystod @wyddynl e i f
gyntafy cynllun hwn i gefnogi ein Hamcanion Llesiant. Bydd hyn yn rhoi cyfle i gynrychiolwyr helpu i lunio

ein blaenoriaethau gwasanaeth a safonau gwasanaeth a'n dwyn i gyfrif am gyflawni.

Ein blaenoriaeth sylfaenol a phwysicaf erioed fu darparu gwasanaethymateb i argyfwng o safon fyd-eang.
Mae ein model clinigol esblygedig wedii gynllunio i sicrhau bod gennym ddigon o adnoddau priodol i
ddarparu'r ymateb i argyfwng cyflym hwn, gan sicrhau'r canlyniad gorau posibl i bob claf.

Yn dilyn casgliad grpp gorchwyl a gorffen dan arw
Ysgrifennydd y Cabinet, byddwn yn gweithio i roi fframwaith perfformiad newydd ar waith a fydd yn
canol bwynti o ar ganl yni ada udaa@ategoii ppwytdd dwmtalidd ygalon polffar n i o
ac argyfwng coch. Bydd hyn yn golygu symud oddi wrth dargedau seiliedig ar amser fel y prif fesur o
Iwyddiant a chanolbwyntio ar 'adferiad cylchrediad digymell' fel y prif fesur o lwyddiant ar gyfer y categori

‘ataliad y galon porffor'. Bydd hyn yn darparu cyfle a sbardun hynod bwysigi ni weithio gydag eraill ar draws

y system gyfan i wella pob cyswllt yn y gadwyn or o:¢
cyfraddau CPR gwylwyr a diffibrilio cynnar.

Ar gyfer pob claf arall sy'n defnyddio ein gwasanaethau sydd & phroblemau iechyd brys neu arferol ,
byddwn yn parhau i wneud cynnydd.

Bydd ein platfform digidol  pen blaen yn cael ei gryfhau i ddarparu gwell cyngor a hunanofal digidol ar -lein.
Byddwn yn gweithio gyda phartneriaid i greu gwel ed
gofal mewn ar gyf wanglbwyrtiyadAp Gl&Eyug pohd ydoyddwn yn chwarae rhan fawr
ynddo, byddwn yn gwneud gwelliannau i wefan bresennol GIG 111 Cymru gan gynnwys lansio cynorthwywyr
rhithwir, a byddwn yn datblygu ystod newydd o wirwyr symptomau.

Mae clinigwyr o'n gwasanaethau 111 a 999 wedi treulio amser dros y 12 mis diwethaf yn dod at ei gilydd i

nodi suty gallant gydweithio'n fwy effeithiol i gefnogi gwell gofal a chanlyniadau i gleifion. Eleni, byddwn yn
alinio ac yn integreiddi Wasanadth Gofal integredigo Belh dgah gymnwys:i m
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1 Ystod o gamau gweithredu i alinio strwythurau rheoli , swyddogaethau addysg a hyfforddiant,
trefniadau archwilio a phatrymau gwaith, gan gynnwys rhywfaint o adnoddau ychwanegol i gefnogir
amgylchedd tim mwy cymhleth;

1 Cynnyddyngnghapasitit an galflaudlroni 6r galw bob bl wydd
wedi 6i gefnogi gan adolygiad ||l awn o0od6r Gal w a CF
o arbenigeddau a gynrychiolir. Ategir hyn gan ystod o gamau gweithredu i wella cynhyrchiant g an
gynnwys adolygiad o arfer rhestrau dyl etswyddau

wythnos.

1 Dat bl ygu amodeiclnigol datblygeiigp ymhellach, gan weithio ary ffordd fwyaf effeithiol
0 ddefnyddi od6r trinwyr gal wadau i well a effeit
cynydduodér defnydd o dechnolegau monitro o bell
iwasanag hauoér Bwrdd |l echyd vy gellir eu trefnu adu

1 Adeiladu ar ein galluoedd digidol , adolygu, gwerthuso a datblygu'r system CAS, darparu gallu fideo
ar gyfer asesu o bell a chysylltu data fel y gallwn ddeall canlyniadau yn well.

| lawer o gleifion ag anghenion gofal brys, bydd angen asesiad yn y fan a'r lle o hyd. Rydym wedi ymrwymo i
barhau i dyfu ein gwasanaethauymateb cymunedol brys :bydd 10 Ymarferydd Parafeddygol Uwch yn cael

eu hyfforddia'ulleoli yn ystod y flwyddyn; bydd niferyrymarferwyrgofal lliniarolyn cael eu hehanguibedwar

ardal Bwrdd lechyd trwy gymorth cyllid Marie Curie; bydd model iechyd meddwl WAST yn cael ei adolygu ac,

yn amodol ar werthusiad, bydd rhagor o gerbydau ymateb iechyd meddw! yn cael eu defnyd dio; bydd
gwasanaethau cwympiadau yn cael eu datblygu ymhellach mewn cydweithrediad & phartneriaid ac yn unol

a'r fframwaith cenedlaethol; a bydd systemau i alluogiamserlennu gofal heb ei drefnu yn cael eu cynllunio

a'u datblygu. Drwynbhodywedwbduadatehyry, cdiei fion rydy
gartref neuyn ygymuned dr os y tair bl ynedd nesaf a hanerudr
hambiwlansys.

Bydd gan ein gwasanaeth cludiant cleifion Gofal Ambiwlans fwy o rél yn y dyfodol wrth gefnogi llif ar draws

y system, boed hynny drwy wasanaethau rhyddhau hyblyg , cynlluniau trosglwyddo rhwng ysbyta i
pwrpasol ac ymatebol neuwas anaeth <cludi ant iechyd ar y dydd
Weithwyr lechyd Proffesiynol neu ein clinigwyr ein hunain.

O fewn ein gwasanaeth Gofal Ambiwlans, ein prif flaenoriaeth fydd gweithio gyda chomisiynwyri dr oi 0 r
weledigaeth y cytunwyd arni ar gyfer y gwasanaethau pwysig hyn yn gamau gweithredu clir a

phendant . Byddwn yn parhau i wneud gwelliannau mewn cynhyrchiant ac effeithlonrwydd gan gynnwys
aildrefnu amserlenni o fewn NEPTS, a fydd yn cael ei gwblhau ym mlwyddyn 1 ac a fydd yncynyddu nifer

y teithiau y gallwn eu cefnogi bob dydd  trwy gyfateb galw a chapasiti yn well.

Gwella profiad ein pobl yn'y gweithle

Yr allwedd i ddarparu'r gofal cleifion gorau yw canolbwyntio ar anghenionein pobl. Ry dy m yn gwr &
weithredol, yn dysgu ac yn sicrhau ein bod yn cymryd camau i fynd i'r afael & rhai o'r materion mwyaf syn
effeithio ar brofiad bywyd beunyddiol ein cydweithwyr. Ochr yn ochr & hyn, gan gydnabod y materion

di wyl Il i annol swydgynwsectbr gwasandethaudrys enangach, rydym yn parhau i weithio i
adeil adu diwylliant diogel, cadarnhaol gyda phwys]I ;
gyfan i 6r gwaith. Dyma el fennauacriwy grdydd baddgawl
ein pobl yn teimlo eu bod yn cael eu gwerthfawrogiac y gellir ymddiried ynddynt ac yn profi gwir

ymdeimlad o bwrpas a pherthyn a fydd yn ein galluogii barhau i wella a chyflawni ein huchelgeisiau
hirdymor.
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Mae ein Cynllun Pobl a Diwylliant yn gosod y cyfeiriad ac yn cefnogi ein huchelgeisiau strategol sefydliadol
gyda ffocws ar ein tair elfen: Diwylliant, Capasiti a Gallu. Bydd canlyniadau allweddol blwyddyn 1 yn cynnwys:

9 Diwyllant dcynyddudr capasitd.i er mwyn ymateb yn dos
pryderon, gan barhau arhaglen o blymio dwfn diwylliannol a thyfu a chryfhau ein rhwydweithiau pobl;

9 Capasiti 0 adeiladurolau a llwybrau gyrfa newydd, cefnogi ein pobl i aros mewn gwaith, ac adolygu
cymysgedd sgiliau ar gyfer ein Ambiwlansys Argyfwng yn dilyn cyflwyno r6l newydd Ymarferydd
Ambiwlans Brys y llynedd;

1 Gallu 0 lansio a datblygu 'Ein Ffordd WAST', sef fframwaith ar gyfer datblygu arweinyddiaeth a
rheolaeth, gyda ffocws ar sgyrsiau ystyrlon i gefnogi ein holl bobl.

Rydym yn ymrwymo i barhau i weithio ar dair blaenoriaeth benodol. Gan gydnabod nad ydym wedi gwneud
cymaint o gynnydd ag y byddem wedi dymuno, byddwn yn ailddyblu ein hymdrechion, gan edrych am ffyrdd
arloesol o allu gwneud gwelliannau sylweddol mewn partner i aet h ©0n cydwei t hwyr

1 Trwy Ein Ffordd WAST, gan ymgorfforisgyrsiau un i un rheolaidd i fynd i'r afael & heriau staff,
gwella cymhelliant a llesiant, a chreu amgylchedd gwaith cefnogol;

1 Caelgwaredars i f f i t aredégntrwy ddatrysiadau wedi'u creu ary cyd,;

1 Gwellaprofiad digidol ein pobl e.e. mewngofnodi symlach, awtomeiddio ac ati.

Byddwn yn parhau i ganolbwyntio ar leihau tyniadau oherwydd absenoldeb salwch. Ein nod yw dod a
thyniadauoherwydd salwch ilawri 6% yn ystod y cyfnod tair blynedd hwn, gan dderbyn bod llawer o ffactorau
a fydd yn dylanwadu ac yn llywio cyflawniad.

Darparu gwerth eithriadol a chynaliadwyedd

Ategir y cynllun gan gynllun ariannol cytbwys sy'n parhau &'n perfformiad ariannol cryf diweddar o
gydbwyso drwy gydol y flwyddyn ariannol. Er mwyn cyflawni hyn, fodd bynnag, bydd angen cyflawni targed
arbedion heriol o tua £8.5 miliwn. Bydd hyn yn canolbwyntio nid yn unig ar arbedion ac effeithlonrw ydd ond
hefyd ar fanteisio ar gynhyrchu incwm a chyfleoedd masnacheiddio yn rhagweithiol.

Bydd cyfres o raglenni a chynlluniau galluogi helaeth yn cefnogi twf a thrawsnewidiad ein gwasanaethau
craidd gan gynnwys Cynllun Ansawdd diwygiedig, Cynllun Clinigol, Cynllun Pobl a Diwylliant, Cynllun
Trawsnewid Digidol a Chynllun Gwirfoddoli. Bydd y Rhaglenni Amlinellol Strategol Ystadau a Fflyd  yn
cael eu gyrru ymlaen yn ogystal ag, yn bwysig, gwaith i gyflawni ein cyfraniad aty GIG yng Nghymru a
Chynllun Cynaliadwyedd Amgylcheddol Llywodraeth Cymru yn mynd & ni tuag at gyflawni ein targedau
carbon erbyn 2030.

Byddwn hefyd yn canolbwyntio'n fwy manwl ar lechyd ac Atal y Boblogaeth drwy gynllun lechyd y
Boblogaeth diwygiedig, gan dynnu ar dystiolaeth ac arfer da ar draws y GIG a'r sector ambiwlansyny DU.
Gwyddom y gallwn wneud mwy dros ein cymunedau o ran lefelau atal, gan ddefnyddio dull rheolilechyd y
Boblogaeth.

Gwyddom fod cynllun hwn yn uchelgeisiol ac rydym yn cydnabod bod risgiau wrth gyflawni: mewn perthynas
a'r pwysau ariannol ar drawsy system a chyda'n comisiynwyr; mewn perthynas agystod o ffactorau allanol

y mae gennym reolaeth gyfyngedig arnynt; ac mewn perthynas ag effeithiau parhausy symudiad i drefniadau
comisiynu newydd.
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Fodd bynnag, nid ywdr camau y byddwn yn eu cymryd
uchelgeisiau a osodwyd ar ein cyfer drwy ein bwriadau comisiynu ac yn ehangach ar gyfer y system ehangach

dr wyd6r Rhaglen Chwe Nod. Rgyhwedi gyflawrg dvdsy 12 fmes Hiwethaforr r  F
all wedd yn awr fydd deialog ac ymgysylltu parhaus
yr ydym wedi ymrwymo i 06w wneud er mwyn sicrhau gwe
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Cyflwyniad

Mae'r ddogfen honyn nodi Cynllun Tymor Canolig Integredig Ymddiriedolaeth Brifysgol GIG Gwasanaethau
Ambiwlans Cymru (WAST) ar gyfer 202528, a ysgrifennwyd yn unol & Fframwaith Cynllunio GIG Cymru a a
Chyd-bwyllgor Comisiynu Ambiwlans a Bwriadau Comisiyru 111.

Cefnogir y ddogfen gan y Set Ddata Syl faenol f el

gwei thredu bl aenori aeth gweini dogol ac at cydliuraMaa u s
rhagor o wybodaeth ar gael ar gais.

1.Ein Strategaeth Hirdymor

Yn 2023 mabwysiadwyd ein datganiad o ddiben sefydliadol &

'l Gefnogi, | Wasanaethu, | Achub'. Mae'r datganiad byr 1 Gefnogi.
ond pwerus hwn yn ceisio disgrifio rheswm ‘craidd’ y D

sefydliad dros fod, gan uno pawb tuag at nod cyffredin.

1.2 Ein Nodau Strategol @

Mae ein Fframwaith Strategol Hirdymor 'Sicrhau Rhagoriaeth’ yn nodi Delbive'rli'n.g

gweledigaeth y sefydliad ar gyfer y dyfodol hyd at 2030. Mae'r strategaeth wedii ’Sgi?nlleﬂce

fframio o amgylch trawsnewid einmodel gwasanaethau clinigol i sicrhaubod cleifion B

yn cael y ‘cyngor a gofal iawn, yn y lle iawn, bob tro'. Ein huchelgais yw esblygu ‘q/——*

0 wasanaeth ambiwlans a chludiant traddodiadol, tuag at wasanaeth clinigol y- ’A’
integredig sydédn gweithio ar y <cyd ©6r;, = ech
cleifion syén cysylltu © ni-frydynwfjordddran,ﬁ’ ﬁgwas
bosi bl mewn fforddodydmugqwn&ydrei gor @ = g U
at y system yr ydym yn gweithio ynddi. Disgrifir e

at drawsnewid ein model gwasanaethau clinigol yn fanylach yn adran 4.

Fodd bynnag, mae Sicrhau Rhagoriaeth yn
strategaeth sefydliadol gyfan, nid yn unig yn

‘Sicrhau Rhagoriaeth’ — Ein Strategaeth hirdymor

ymwneud & modelau gwasanaeth, ond hefyd & sut yr BIEAEICEIEEIN ) Darparu gofal neu's yngor iawn, yny lleiswn, b tro |
ydymyn cefnogiacyn galluogiein poblifody gorau P ———

y gallant fod . Rydym hefyd yn ymrwymo o fewn 'y o By MCTIE
strategaeth i fod yn sefydliad sy'n cydweithio &'n B
partneriaid, yn aros ar flaen y gad o ran arloesedd SRR ) "t ]
a thechnoleg, yn cyflawni ein dyletswyddau fel

sefydliad sy'n cael ei llywio gan ansawdd a'i harwain yn glinigol sy'n darparu gwerth eithriadol. Rydym

wedi parhau i ddatblyg u ein Cynlluniau Tymor Canolig Integredig o amgylch y strategaeth hon a'i chwe
amcan strategol craidd.

Er ein bod yn hyderus bod y strategaeth yn parhau i
weithredu ehangach od6n cwmpas wedi newid yn syl wedoc
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hwn, byddwn felly yn dechrau cyfres o weithdai ymgysylltu a fydd yn cefnogi adolygiad ac adnewyddiad or
strategaeth erbyn diwedd y cylch y Cynllun Tymor Canolig Integredig hwn. Bydd datblygu Fframwaith
Sicrwydd Bwrdd Strategol a datganiadau archwaeth risgyn cefnogi'r adolygiad hwn.

1.3 Ein taith drawsnewid

Dros y chwe blynedd diwethaf ers =‘§‘,g‘° & Cyflawni Strategol WAST 2019 - 2025
cyhoeddi Sicrhau Rhagoriaeth, rydym e ' | s | 2 T e [ | [tttz | [ |
. . . Mudo’r warws data olygu rhestr

wedi trawsnewid ein gwasanaethau oo | oot : 0t me | e
. weithredol Uwchraddio A nErts || tec eddw an gynnwys. || SupPort Cymru

rheng flaen yn sylweddol. Rydym wedi e | [ prsmtynagen | ey moda | srmwdters [l ehvavesiun] | " g
e gweithlu — I Rély Rhachur ofal dan arweinia

cynyddu capasiti Gwasanaethau m protiins | | cwethreciamusr | | GO0 a

Ehangu’r ddesg N bydwragedd yn y ddesg
gymorth clinigol | Pontioi Model cerbydau wedi'u Ddyletswydd gymorth glinigol

Meddygol Brysgan dros 500 o staff, wedi oe a1 oy Poreeddve | Uosomruyid ""'g"""““mum [ onrad el ‘ Datblygu
cynyddu ein gweithlu gwirfoddol gan Vetd Weitredol = Uchel cymr
Claf El ol

Chorfforaethol Uwch Iinig_al P—
gynnwys cyflwyno Ymatebwyr Lles W E—— Y

Cymunedol i reoli pobl yn ddiogel yn y \ (tetel122) | rryad
gymuned ac wedi datblygu Unedau r
Ymateb Aciwtedd Uchel Cymru (CHARY
i well a canlyni ade
anafiadau neudr sal
y gymuned.

T

reoli - LifeX

llwybrau

Adolygu Galwa | Llywio Gofal [ uywwyraee |

Galluedd EMS

Ré| Ymarferydd
Ambiwlans Brys

Ymateb

2024/25

Mae arloesi wedi ffynnu gyda rolau newydd yn cael eu cyflwyno i gefnogi, gan gynnwys ymarferwyr

parafeddygol uwch sydn gall u rhagnodi dn anni bynnol
yn ein canolfannau cyswllt ac ary ffordd, ganganiat8 u ar gyfer mwy o ofal yn vy
briodol.

El fen all weddol o0d6n trawsnewid fu cyflwyno GI G -111
bwyl |l gor Comi siynu, gan alinio gwasanaethau ambi wl
Gofal Brys a Gofal mewn Argyfwngi symud yn nes awasanaethaudir-dor 1 gl ei fi on sydn
Daethom hefyd ©06r achos busnes i ben ar -fysydareleihauc o mi

amrywiant ar draws Byrddau lechyd a chyflwyno rolau Cynorthwywyr Gofal Ambiwlans newydd i gefrogi
ceisiadau trafnidiaeth brys a thrafnidiaeth mewn argyfwng.

Er gwaethaf y datblygiadau hyn, mae'r galw yn parhau i

godi, ac mae perfformiad yn parhaui gael ei herio. Yn | Sicrhau Rhagoriaeth 2030

2024 fe wnaethom ddatblygu set o ddatganiadau i SUTOLWG SYDD AR DDA

ystyried sut olwg fyddai ar dda o ganlyniad i newid —

Cynyddu beddhad
. Niferoedd dwbl ar gau
. . - . GIG 111 Cymru Cynyddu argrattiadau r lsin
trawsnewi di ol a chyf | erigwi S o]

Coch 65%

I ntegredig. Maedor graffig ﬁ n r

Dyblu ymgynghori a chau

meysydd yn symud tuag at y sefyllfayr oeddem amfod | ® " - e e

ynddo, fel y nodwyd y llynedd, ond rydym yn gwybod ° =

bod rhai meysydd wedi gwaethygu o hyd, ac mae angen -

gwel l i ant pellac@béel maysyd '

ogystal & symud y canlyniadau ymhellach tuag at y 5

canlyniadau a ragwelir a nodir yn ein cynlluniau. 2024 oz
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2.Ein Prif Gyflawniadau y2024/25

Yn ogystal & chymryd camau breision tuag at ein huchelgeisiau strategol hirdymor dros y pum mlynedd
diwethaf, rydym wedi rhoi llawer o newidiadau ar waith ar draws y sefydliad cyfan drwy ein Cynllun Tymor
Canolig Integredig diwethaf yn 2024/25.

Fe wnaethom ddatblygu ein model yn 2024/25i si cr hau ddr owyd wchd gl inigol
ehangu rél arbenigwyr clinigol yn ein canolfannau cyswiit trwy gyflwyno Llywwyr Clinigol i sgrinio

gal wadau 999, a gwel | adr raad ereffgsiyrolyyanwanegbl ¢fél areniggvy | g
anadlol, pediatrig ac iechyd meddwl). Mae Byrddau lechyd wedi ein cefnogi drwy agor llwybrau i glinigwyr
999, ac rydym wed:i profi &é&r defnydd o feddal wedd 11
isel heb ymyrraeth clinigwyr. Rydym yn gwerthuso'r newidiadau hyn wrth i ni ddechrau ar gam nesaf ein
rhaglen trawsnewid model clinigol.

Maedr graffig canlynol yn dangos rhywfaint o0r gwa
Canolig Integredig yn 2024/25.

Y i Cyflo Llywit Clinigol i Treialwyd y defnydd o dronau i ddanfon
Cyhoeddwyd Cynllun Digidol Ehangu'r fenter Pron neddaar T Lansiwyd y system 111 newydd Avf gwyd Liywiwyr Clinig ialwydy defnyd

....... I in ilwyr i leoliadau ac
- Lles yn lwyddiannus, gan wella darp: clinigol i
I p T SO el - cyflym, gan sicrhau bod cleifionyn  anodd eu cyrraedd, gan leihau
’ i cefnogaeth gofal iechyd yn i i ar gyfer ymholiadau gofal iechyd derbyny gofal cywiryn ymateb ar gyfer
gwasanaethau digidol. 8 gyiuned ydyny triage a gvvsll::ﬂt;l::\enonaethu ey a rhisolimwyo gleifion o bell !
» ( speay,
. / / q[uscii
Datblygu a gweithredu Ehangu'r defnydd o' iaith Cau achos busnes NEPTS, yn Bydd gweithredu WAST SICAT dc"ﬂ:awyd ei'l'."'a"'wai";f Rhaglenni peilot yn profi
strategaethau wedi'u targedu i Gymraeg ar draws dilyn trosglwyddo yn dod ag arbenigedd ecrocd mewnotl annog staft | technoleguwch i rannu data
wella cadw nyrsys & gwasanaethau I wella profiad gwesanaethaufodel Meddygon Teulu (GPs) i WAST godi pryderonyn ddiogel ac yn clinigol amser real o'r lleoliad i
P effeithiol. bytai, gan wella parhad gofal.
sefydlogrwydd y gweithlu. a chynhwysiant cleifion. comisiynu canologyn WAST. gan gynnig mwy o gefnogaeth DAL P &
fydlogrwydd y gw ynhwys oL 8Y i'n pobla'n cleifion ledled
Cymru.
Cynyddu nifer yr y i System a L i yd ymateb
Defnyddio menter ymateb parafeddyg  Wedi gweithredu mentrau gwyrdd ar Cyftwynwyd llinell argyfwng f o ‘
gofal lliniarol bwrpasol i ddarparu draws yr Ymddiriedolaeth i wella mamolaeth uniongyrchol i sicrhau Pa'“'e‘::ygm U’Wl"h 'b‘”e””l F"ydb'" Ga l‘;“’,d‘;“ (lc PS?W:;? dd gl{m‘“ y p‘:;’:’:ys‘;’ :::g‘v‘:ls' ‘:mﬁ;"c‘:ﬁ a:m"“
cefnogaeth arbenigol i gleifion & cynaliadwyedd a lleihau ein hol troed ymateb cyflym ar gyfer achosion 5""‘:’5""“ S ALIC e, Sk yd wedr e""”"a . Lo e uﬁhau,r sau‘::
chyflyrau sy'n cyfyngu ar fywyd. amgylcheddol. brys sy'n gysylitiedig 4 mamolaeth. rawsyr clesion, B y
dosbarthu galwadau a phwysau ar y gwasanaethau brys.

gwasanaeth 111.

3.Heriau achyfleoedd sy'n llywio ein cynllun

3.1 Beth mae ein cleifion yn ei ddweud am ein gwasanaeth?

Drwy gydol 2024/ 25 rydym wedI bod yn gofyn i dr cyhec
da. Mae ymatebion pobl wedi ein helpu i lywio datblygiad y Cynllun Tymor Canolig Integredig hwn, sef
Cynllun Ansawdd yr Ymddiriedolaeth, a hefyd ein helpui ddeall sut rydym yn datblygu ein gwasanaethaui

wella ansawdd yn unol & Deddf lechyd a Gofal (Ansawdd ac Ymgysylltu) (Cymru).

Drwy ein hymayoylylgtom @&mhaus, maedr bl aenoriaethau
adr cyhoedd yn cynnwys y canlynol
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1 Gwelliant mewn oedi : Blaenoriaethu
datrysiadau i oedi
ambi wl ans i 0r ysbyty.

1 Ffocws ar gynhwysiant :Sicrhau bod adborth
gan gymunedau amrywiol (gan gynnwysy rhai

A 5
WV DYLAI EICH GWASANAETHA
GYNNWYS PAWB

DYLECH YSTYRIED Y RHAI 8YDD
AG ANGHENION YCHWANEGO

nad Cymraeg neu Saesnheg yw eu hiaith gyntaf ‘::umcunmonmm ‘\Nw
a phobl ag anghenion ychwanegal) yn cael ei Vi‘:l"‘v‘:’:f ;mmmu, *\““ﬂ:\“‘m&
. e . A QN SN W)
integreiddio i ddyluniad gwasanaethau. NIWROAMRY WA Ty \@\‘::\\“\s%“t“
1 Cyfathrebu clir. Bod yn onest am yr heriau y N W
1 Q
mae'r gwasanaeth yn eu hwynebu ond hefyd & \:‘:\\@\\\\ :2‘;::.«;,,0[00
Cynn|g gOba|th gyda chamau clir tuag at \Q&Q‘"\\*Q\\“\\"\\‘\‘ ﬂ‘ylﬂl[‘,yr/[fooy,/za:"//ﬂy’/ MAE POBL YN DAL | BROFI
welliant. \‘\:&\\\"‘i\\\\ %t‘v"*\\ ,,Z:’aa ,"”001 ,:‘4’ OEDI Y TU ALLAN | ADRANNAU
AP Q¥ oy, Cry BRYS
1 Gwellagofal yn ygymuned : Ehangurolau fel » W oy "0 MAE HYN YN CREU
"Ymatebwyr Lles Cymunedol" a chynyddu ROMRMER

gofal y tu allan i ysbytai.

Mae rhagor o fanylion ar gael yn Atodiad 1.

3.2 Beth yw blaenoriaethau ein cydweithwyr?

Rydym wedi parhau i ymgysylltu & chydweithwyr ar draws yr Ymddiriedolaeth i ddeall y materion allweddol
syon effeithio arnynt. Mae hyn nid yn unig yn ei
ond hefyd yn ein helpui nodi materion sy' n effeithio ar eu bywydau gwaith o ddydd i ddydd. Mae Atodiad 1
yn rhoi mwy o fanylion.

Ein prif fecanweithiau ar gyfer gwrando ar ein pobl yw fel a ganlyn:

1 WASTLivedsesi wn MS Teams reolaidd Il e maedr t '  m gw

syon effeithio ar ein pobl ac yn ymateb i 0w

pobl ledled Cymru
1 Metrigau diwylliannol ds et o ddata ansoddol a meintiol
Diwylliant.
T Metrigaudrdosgyweni trbhloui dangosyddi on ynghyl ch yr
1 Arolwg Staffy GIG - profiadau, safbwyntiaua mewnwelediadau i helpuisiapio'ramgylchedd gwaith.
1 Ein rhwydweithiau pobl - meithrin diwylliant o berthyn a chyfranogiad gweithredol.

Mae metrigau ein Cynllun Pobl a Diwylliant yn dangos ein bod ar y trywydd a ragwelwyd gennym, gydag
arwyddion cadarnhaol bod ein hymdrechion yn ein symud i'r cyfeiriad cywir. Er bod y cynnydd hwn yn
galonogol, rydym yn cydnabod bod llawer o waith i'w wneud o hyd; adlewyrchir hyn mewn data arolwg staff
ac adborth ehangach.
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Mae adborth cychwynnol o

arolwg staff y GIG yn dangos, er NHS Wales
bodtuadwyran o dairo boblyn Staff Survey
2023 2024

falch o weithio i WAST ac yn
mynd gam ymhellach yn vy
gwaith, mae llai na hanner yr
ymatebwyr yn edrych ymlaen at
fynd i d6r gwaith
hanner yn teimlo eu bod yn
rhan o newidi ada
ar eu gwaith, tim ardal neu
adran.

1006
23.2%

completed surveys

response rate

across all themes

Themes with greatest

Gellir mynd i'r afael & llawer o
faterion a godwyd gan ein pobl

ar lefel weithredol neu
gyfarwyddiaeth ond mae
ymrwymiadau parhaus i'n pobl
y mae angen eu hadlewyrchuyn

o
W (up 4.9%)
We Champion
Flexible Working
(up 4.8%)

.'
e’
1520
35.2%

Positivity scores improved

increases in positivity scores:

Patient Safety

S

Areas for Improvement: Recurring Themes

Our People & Culture
Plan Impact:
Positive Indicators

000

Sick Absence Ave. Length
Closed LTS Cases

000

Network Staff Survey
Membership  Response Rate

il

Feedback from our people network members is
confirming that these communities are offering a
safe and supportive place for our staff to come
together and share experiences

Members are finding the education and
awareness sessions provided by our networks
particularly valuable, both from a personal and
professional perspective

4_%# CEO Roadshows:

Tl

Organisatic (o] i
concerns about the Trust's structure, workflows
and decision-making processes

Mental Health and Wellbeing: requests for
updates or improvements in mental health
resources, emphasising colleague support and
wellbeing initiatives

Turnover

Public Health Messaging: suggestions regarding
better use of organisational platforms, such as
vehicles, to communicate public health
messages effectively

Colleague Concerns (Uniform, Surveys,
Policies): questions relating to colleague
satisfaction with uniforms, input on surveys and
workplace policies, showing a focus on working
conditions and feedback

Stat Mand
Compliance

Disciplinary cases are rising, an
anticipated trend that aligns
with our efforts to encourage
speaking up and reinforce a
culture of transparency and
accountability

Operational resources and
equipment

Development and career
progression

)
&
Colleague welfare and working
conditions

Q2

134

Colleague engagement and
feedback

Policy and governance :;_@

Technology and communication
issues

®

o]
Patient care and service delivery

WAST Live Questions: Focus Areas 1

ein  Cynllun  Tymor Canolig i, e e

Integredig syn cyd-fynd AT ‘c A 7 L o g e
adborth. Mae adborth yr arolwg g Ersenn T

yn rhoi arwydd i ni fod yn rhaid -

i ni bar hau ©6n taith

ddi wyl Il i annol, yn ogystal
sefydliad wrth i ni gychwyn ar newid pellach tuag at ei

© gwneud y mwyaf o060r
n huchelgeisiau strategol. Rydym yn defnyddio & r

mewnwelediadau hyn i lunio ein cynlluniau wrth symud ymlaen, gan sicrhau ein bod yn canolbwyntioar y

meysydd cywir ac yn parhau i adeiladu ar y momentwm

hwn.

3.3 Ein cyddestun gweithredol ac ariannol

Teimlwyd pwysau sylweddol ar draws y System lechyd a Gofal Cymdeithasol gyfan

e oo A
5 X
N0
Galw cleifion yn Prinder gweithiu Tagfeydd yn llif Adrannau
cynyddu Somichwr factyd cleifion achosion brys
Proffesiynol s
Galw cynyddol ar Mae lefelau defnydd
wasanaethau gwelyau 95% a Adrannau achosion
gofal sylfaenol, throsodd a heriau wrth brys dan bwysau
eilaidd a ryddhau yn effeithio ar sylweddol i fodloni
chymunedol lif cleifion ac yn creu galw cleifion
tagfeydd
gwasanaethau

Mae pobl yn byw yn hirach ond mewn iechyd gwael ac mae
hyn yn parhau i roi pwysau ary system gyfan ac mae angen
boblogaeth ac
anghydraddoldebauiechydwrth i ni gyflawni ein cynlluniau.

ffocws gwahanol ar iechyd vy

Mae cyd-destun gweithredu'r Ymddiriedolaeth yn
parhau i fod yn heriol gyda'r galw'n cynyddu,
capasiti'r gweithlu wedi'i ymestyn yn GIG Cymru,
pwysau ar y system a llif gwael drwy'r system yn
arwain at adrannau brys orlawn a chiwiau
ambiwlans. Caiff hyn ei waethygu gan newid
demograffig, gyda phoblogaeth eiddil yn tyfu ar
gyfradd uwch na'r boblogaeth iau, oedran gweit

Trosolwg o boblogaeth y DU .
2018 o gymharu 4 2043 Rhagwelir y bydd poblogaeth
wenpeng | 195°7 Cymru yn cynyddu 4% i 3.24
—_— miliwn erbyn 2030.
e 4
Lk
Anghenion
iechyd yn newid

Nodweddir y twf hwn gan
gynnydd rhagamcanol o 25%
(+158,000 o bobl) a fydd dros
65 oed erbyn 2030.

Disgwyfiad oes

iach cyfartalog,
Poblogaeth Lua 62 oed
oedrannus /

bregus sy'n tyfu

gyda chyflyrau Rhaid i ni ail-raddnodi ein

hymagwedd i ddiwallu'r

hirdymor
cymhleth mwy =—— == anghenion iechyd a ragwelir
crong _— = yn y dyfodol
= = W 2018
——— — 2043
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Ein perfformiad

Ein Cleifion - EMS

Collwyd 22,567 o oriau
wrth drosglwyddo bob mis

Perfformiad coch 48.53%

Cynyddodd cyfanswm nifer
y galwadau coch yr
ymatebwyd iddynt o fewn 8
munud

Oren 1 canolrif wedi
gostwng i 1 awr 37 munud —
yn parhau i fod yn rhy hir
9,435 o ambiwlansys yn cael
eu canslo gan gleifion bob
mis — angen nas ddiwallwyd

123 o ddigwyddiadau
andwyol difrifol wedi'u
trosglwyddo i Fyrddau lechyd
i gael ymchwiliad

Ein Cleifion - Gofal
Ambiwlans

Mae gwasanaeth NEPTS
yn parhau i fod yn
sefydlog ar y cyfan
Mae perfformiad
oncoleg yn faes
cydnabyddedig i'w wella o
hyd, er iddo gyflawni
74.5%ar gyfer ei amserau
targed targed i mewn yn
ystod 2024

Mae perfformiad
arennol yn parhau i fod
yn dda ac yn uwch na'r
targed

Gwelliannau mewn
safonau ansawdd ar
gyfer contractau NEPTS

Ein Cleifion - GIG 111
Cymru

Mae'r galw wedi cynyddu i
85,000 o alwadau ar
gyfartaledd bob mis

Gwelliannau o ran capasiti a
phrosesau trin galwadau

Gwaethygodd perfformiad
ateb galwadau wrth i'r galw
gynyddu
Parhaodd amseroedd galw'n
ol clinigol i gwrdd &'r targed
ar gyfer pob categori
blaenoriaeth rhwng mis
Gorffennaf a mis Hydref

Ein Pobl

Cynyddodd yr oriau EMS a
gynhyrchwyd, sef 121,000 awr
y mis ar gyfartaledd

Gwellodd cyfraddau tyniadau
EMS ond maent yn dal i fod yn
uwch na'r meincnod ar
gyfartaledd o 30%.

Absenoldeb salwch uchel
mewn ardaloedd rheng flaen
ond mae'r gyfradd gyffredinol
yn gostwng
Mae trosiant staff wedi
gostwng, y gyfradd gyfartalog
fisol yw 7.95%
Gwellodd cydymffurfiaeth
PADR i 76.6%, ond mae'n
parhau i fod yn is na'r targed o
85%.

Cyfraniad System

Mae'r gyfradd
ymgynghori a chau fisol
uwchlaw'r targed ers
cyflwyno RCS
Cynnydd cyfyngedig o ran
cyfeirio mwy o bobl at
ddewisiadau amgen i
adran achosion brys
Cynnydd cyfyngedig o ran
trin mwy o bobl yn y fan
a'rlle, 17.7% yn 2024

Cyllid a Gwerth

Mae’r Ymddiriedolaeth ar
y trywydd iawn i gael ei
mantoli'n ariannol erbyn
diwedd mis Mawrth
2025

Data yn gywir ym mis Rhagfyr 2024
Ceir rhagor o fanylion yn atodiad 1.

Mae bl wyddyn ariannol 2024/ 25 wedi bod yn heriol
gwi reddudn | |l awn. Fodd by ncanymadau cagaimhaal o pewididdaua hoddayad
ar waith dros y gaeaf, a fydd yn cael eu gwerthuso yn 2025/26.

Er bod nifer y Digwyddiadau Niweidiol Difrifol a drosglwyddwyd i Fyrddau lechyd i'w hymchwilio wedi
gostwng, rydym yn parhau i bryderu am ddiogelwch cleifion. Mae gormod o gleifion yn cael niwed, mae

gwasanaethaudn aml yn c¢ an o tobgydaphtosesauaneffeithlon@ hee flasivan pn
effeithio ar brofiad y claf, ac maedr anhawster
yw cleifion yn aml yn cael y gofal neudr c ygeghefyd

wedi cynyddu ar draws pob rhan o'r Ymddiriedolaeth, gyda chynnydd mewn digwyddiadau coch ac oriau a
gollwyd oherwydd oedi wrth drosglwyddo cleifion i ysbytai.

Rydym wedi ymrwymo i lesiant ein pobl, gan eu bod yn hanfodol wrth ddarparu gwasanaethau diogel o

ansawdd uchel. Gwelwyd gwelliannau yn yr oriau a gynhyrchwyd, cyfradd dyniadau, absenoldeb salwch, a
throsiant staff Fodd
lefelau uchel o straen a phryder, sef prif achos salwch yn ein gwasanaeth.

Byddwn yn cyflawni ein dyletswyddau ariannol statudol ar gyfer 2024/25, gan gyflawni dros £6 miliwn mewn
arbedion. Fodd bynnag, mae'r rhagolygon ariannol ar gyfer 2025/26 yn parhau i fod yn heriol oherwydd
chwyddiant, costau byw, ac ansefydlogrwydd prisiau.  Mae 6r set ddata syl faen
weinidogion yn amlinell udér gweithgaredd disgwyl
ariannol ar gyfer 2025/26.
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Beth yw ein sbardunau deddfwriaethol, strategol, ariannol a pholisi?

Mae Deddf Ll esiant Cenedl a

Deddf Llesiant Cenedlaethau’r Dyfodol (Cymru)

(Cymru)yn sai l i 6r Rhagyman
Cymru lachach ~ ~ .
lachachd ywoér strategaeth hi
peaar iechyd a gofal cymdeithasol o hyd. Ym mis Mehefin
oyleswyda Gymeithasol 2024 cawsom ein henwi én
oyt o LIl esiant Cenedl aethaudr
L Oyitouyad roedd yn ofynnol yn ffur
e Ddeddf, y ddyletswydd llesiant, y Ddeddf

Partneriaeth Gymdeithasol a Chaffael Cyhoeddus
(Cymru) aodr Ddyl et swydd
Rydym wedi nodi yn adrannau 3.7 ac 8 y camau
gweithredu y byddwn yn eu cymryd dros y tair blynedd nesaf i sicrhau einbod yn cyflawni ein dyletswyddau
o dan y Ddeddf.

Deddf lechyd a Gofal Cymdeithasol
(Ansawdd ac Ymgysylitu) (Cymru)

Nodwyd blaenoriaethau Ysgrifennydd y Cabinet dros lechyd a Gofal Cymdeithasol yn Fframwaith Cynllunio
2025-28 y bydd angen i'r cynllun hwn eu bodloni:

o @ O P

Mynediad amserol at ofal lechyd y boblogaeth Adeiladu capasiti Mynediad iechyd meddwl lechyd menywod
ac atal cymunedol

Mae atodiadau 3a-d yn cynnwys y meysydd gwaith allweddol a nodir yn y cynllun hwn a fydd yn cyflawni yn
erbyn y blaenoriaethau hyn.

Mae sefydliadauiechyd ledled Cymru wedi dod at ei gilydd dros yr ychydig fisoedd diwethaf i ystyried yr

heriau sydn wynebudr GI G yng Nghymru a sut y gall w

ddod. Y nod yw adeiladu glasbrint darparu gw asanaeth a fydd yn disgrifio sut olwg fydd ar y GIG yng
Nghymruymhen 10 mlynedd , ac a fydd yn sicrhau gwelliannau mewn canlyniadau a pherfformiad iechyd
ac yn lleihau anghydraddoldebau. Bydd hwn yn ymdrech ar y cyd, ganddwyn ynghyd y syniadau o fewn
sefydliadau'r GIG yng Nghymru a defnyddio arbenigedd allanol a mewnwelediadau rhyngwladol, a bydd yn
cefnogi ac yn gwella gwaith Llywodraeth Cymru ar Gynllun Cenedlaethol.

Bydd hwn yn | asbrint sydn disgrifio system gof al
ac ymyrraeth gynnar, model ar gyfer ysbytai y n
wedi 6i hwyl uso ac sfgdolnByddhaefyayh hodi gynlltinaogyfer sut yycaiftly mewidiadau
hyn eu cyflawni.

Byddwn hefyd yn gallu dysgu o systemau iechyd eraill, megis yr ymweliadau cilyddol diweddar & Denmarc,

sy'n cynnwysy potensial i weithredu dull ffén yn gyntaf sy'n caniatau trefnu gofal heb ei drefnu fel y nodir yn
adran 4.5 isod.
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Ymgysylltu a
chynnwys staff y GIG
wrth siapo modelau ar
gyfery dyfodol

Ymgysylltu a Gweithio ary cyd ag
chynnwys y arweinwyr polisi
gymuned Llywodraeth Cymru

Map ffordd clir ar
gyfer trawsnewid
digidol

Model cyflenwi sy’n seiliedig ar eglurder o gyfrifoldeb ar lefel genedlaethol, ranbarthol a lleol

Wrth i'r gwaith cenedlaethol hwn ddatblygu, byddwn yn ymrwymo i gysoni'r meddylfryd &'n cynlluniau ar
gyfer newid a gwella gwasanaethau.

Mae Deddf lechyd a Gofal Cymdeithasol (Ansawdd ac Ymgysylltu) (Cymru) (Dolen) a'r Ddyletswydd
Ansawdd (Dolen) yn llywio'r dull o wneud penderfyniadau strategol yn WAST. Mae ein holl benderfyniadau
strategol a wneir i gyflawni'r Cynllun Tymor Canolig Integredig yn destun Asesiadau Effaith Ansawdd. Wrth
ddatblygu'rcynllun hwn, rydym wedi ystyried, ac wedi ymgorff ori'r Safonau Ansawdd lechyd a Gofal drwyddo

dr aw. Mae Adran 9 yn nodi 6r gwaith penodol yr ydy
pherfformiad yn unol-fyndéacChymrdlecdagdd. ac sydn cyd

Yn dilyn cefnogaeth gan y Cabinet yn ystod haf 2024, cytunwyd ar set o gamau gweithredu wediu
hadnewyddu i gefnogi

cyflawni Cymrulachach.'Ma e 6r camau gwei thredu hyn yn dod o da
cynnal asesiad yn erbyn y camau gweithredu manwl o
fel rhan o gynllun cyflawniy Gyfarwyddiaeth Strategaeth, Cynllunio a Pherfformiad, gan gynnwys unrhyw
fylchau yn ein Cynllun Tymor Canolig Integredig ar gyfer 2026-29 yn 6l yr angen:

1 Ataliol 1 Digidol a data

1 Canolbwyntio ar yr unigolyn 1 Y gweithlu

1 Cynaliadwy 1 Ymchwil, datblygu ac arloesi
1 Teg 1 Cydgynhyrchu a phartneriaeth
1 Ansawdd uchel a diogel 1 Integreiddio

Mae dr rCOmeedNodgbDwolen) wedisefydluei hun ar lefel genedlaethol a lleol fel y mecanwaith cyflawni
allweddol ar gyfer polisi Gofal Brys a Gofal mewn Argyfwngy llywodraeth ac i gefnogi gwelliant yn y system
gofal brys a brys. Mae gan yr Ymddiriedolaeth rdl i'w chwarae ar drawsyr holl nodau, a gellir gweld hyn gan
fod yr eiconau chwe gél wedi'u cynnwys yn yr adran berthnasol o'r cynllun hwn.

Bydd WAST yn gweithio gyda thim y rhaglen

Chwe Nod a'r Cyd-bwyllgor Comisiynu i Chwe Nod ar gyfer Gofal Brys a Gofal mewn Argyfwng QGIG @,
ddatblygu cynllun penodol mewn ymateb i Y 9°faliawn.ynylleiawn, ytro cyntaf 9/ NS g
gamau gweithredudr rh @ @“
eu Cyﬂawni gan WAST neu gyda WAST 1. Cydgysylitu, 2. Cyfeirio pobl 3. Dewisiadau 4. Ymateb cyflym 5. Darparu'r 6. Dull ‘gartref

H ¥ cynllunio a ag anghenion eraill sy'n ddiogel os oes ar gyfwng gofal a'r ymarfer yn gyntaf” a
Byd de h Efyd yn Cyn n al CySyI Itlad au gwalth chymorth ar gyfer gofal brys i'r lle yn glinigol yn lle corfforol neu rhyddhau gorau lleihau'r risg

A . oblogaethau iawn y tro cyntaf mynd i'r ysby argyfwng iechyd osibl i'r clafar o orfod mynd

agos a thimau chwe nod cenedlaethol a lleol s{dgéﬁsg‘uwcrn‘ A i ”ayaggo g‘aew o o1 e vy
. . . . © lod angen gola e\! erbyn
fel rhanddeiliaid allweddol wrth gyflawni ein e irysbyty

rh aglen TraWsn er d y M Odel CI | nlgol , gan I gyflawni’r gorau posibl o ran profiad cleifion a staff, canlyniadau clinigol a gwerth

1 Cymru lachach: ein Cynllun ar gyfer lechyd a Gofal Cymdeithasol. Ar gaehgmyddu Camau Gweithredu Cymru
lachach 20245
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https://www.llyw.cymru/deddf-iechyd-gofal-cymdeithasol-ansawdd-ac-ymgysylltu-cymru-crynodeb?_gl=1*jxau8l*_ga*MTc4NjcyODA1OS4xNzI3NzczNTU4*_ga_L1471V4N02*MTc0NDA0MTg3OS4yNTguMS4xNzQ0MDQyMzY4LjAuMC4w
https://www.llyw.cymru/y-ddyletswydd-ansawdd-yng-ngofal-iechyd?_gl=1*dg78a0*_ga*MTc4NjcyODA1OS4xNzI3NzczNTU4*_ga_L1471V4N02*MTc0NDA0MTg3OS4yNTguMS4xNzQ0MDQyMzQ3LjAuMC4w
https://www.llyw.cymru/chwe-nod-ar-gyfer-gofal-brys-gofal-mewn-argyfwng-llawlyfr-polisi-ar-gyfer-2021-i-2026
https://www.gov.wales/sites/default/files/publications/2024-11/2024-plan-for-health-and-social-care.pdf
https://www.gov.wales/sites/default/files/publications/2024-11/2024-plan-for-health-and-social-care.pdf

ddefnyddi o dull cydweithredol yn gyntaf o gyfl awni

Maedr un peth yn wir am ein r?t]| o weithio ar y cyd
ar gyfer Gofal Syl faenol a Gofal wedi di Gynllunio
ardaloedd ffiniol yn Lloegr.

Mae deddf wriaeth bell ach sydn gyrru ffocws yn ein
canlynol:

Datgarboneiddio a Chynaliadwyedd E g

1 Dyletswydd Gonestrwydd (Dolen) » oo da s y -
1 Dyletswydd Economaidd-gymdeithasol (Dolen) Guieithred Datgarboneiddio ond yn gwybod y bydd angen'

. buddsoddiad sylweddol i wireddu ein huchelgeisiau yn [lawn. Ynghyd &
ﬂ Dedderlaeth CydraddOIdeb a'r Cyn”un Cyd raddOIdeb hyn mae hefyd ymrwymiad i fuddsoddi mewn arloesedd a thechnoleg.

Strategol (Dolen) .

1 Cynllun Gweithredu Cymru Wrth-hiliol: Diweddariad 2024 (Dolen)
1 Cynllun Gweithredu Mwy na geiriau (Dolen)
1 Deddf Partneriaeth Gymdeithasol a Chaffael Cyhoeddus (Cymru) 2023[Dolen)
1 Deddf Diogelu Gweithwyr (Diwygio Deddf Cydraddoldeb 2010) 2023 (Dolen)

3.5 Beth mae ein comisiynwyr yn ei ddweud?

Mae comisiynu gwasanaethau ambiwlans WAST ar hyn o bryd bellach yn rhan o gylch gwaithCyd- bwyligor
Comisiynu GIG Cymru a oedd yn weithredol o 1 Ebrill 2024. Cyhoeddir Cynllun Tymor Canolig Integredig

y Cyd-bwyllgor Comisiynu GIG Cymru ar yr un pryd & Chynllun Tymor Canolig Integredig WAST, ac mae
comi siynu ein gwasanaethau wedi f6i n&diG ydlysydmnt ftiyc
gwasanaeth a gomisiynir, sef: GIG 111; Gwasanaethau Ambiwlans Brys; Cludiant Cleifion fiys (NEPTS);
Gwasanaeth Adalw a Throsglwyddo Meddygol Brys (EMRTS) a'r Gwasanaeth Trosglwyddo Gofal Critigol i
Oedolion (ACCTS).

Maedr bwriadau comisiynu bl aenorol ar2@y5 ewe diMu, hNe
adu di weddar u2026rMagnbWwriadau cdrfisdybu newydd bellach hefyd yn cynnwys GIG 111

Cymru a'r Gwasanaeth Trosglwyddo Gofal Critigol i Oedolion (a gynhelirgan Fwrdd lechyd Prifysgol Bae
Abertawe). Mae'r bwriadau hyn yn cyd-fynd & blaenoriaethau strategol y Cyd-bwyllgor Comisiynu GIG

Cymru a fframwaith cynllunio GIG 111 Cymru, gan fynd i'r afael & risgiau ambiwlans a chomisiynu trwy
asesiad yn ebyn y safonau ansawdd iechyd a gofal.

Gellirdod o hyd i'r bwriadau comisiynu ar wefan y pwyllgor. Hafan - Cyd-bwyllgor Comisiynu GIG Cymru
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https://www.llyw.cymru/dyletswydd-gonestrwydd-y-gig?_gl=1*1hvavj7*_ga*MTc4NjcyODA1OS4xNzI3NzczNTU4*_ga_L1471V4N02*MTc0NDA0MTg3OS4yNTguMS4xNzQ0MDQxODg0LjAuMC4w
https://www.llyw.cymru/cymru-fwy-cyfartal-y-ddyletswydd-economaidd-gymdeithasol?_gl=1*1ljhaem*_ga*MTc4NjcyODA1OS4xNzI3NzczNTU4*_ga_L1471V4N02*MTc0NDA0MTg3OS4yNTguMS4xNzQ0MDQxODk1LjAuMC4w
https://www.llyw.cymru/sites/default/files/consultations/2023-11/egwyddorion-nodau-ar-gyfer-2024-2028.pdf
https://www.llyw.cymru/cynllun-gweithredu-cymru-wrth-hiliol-diweddariad-2024-html
https://www.llyw.cymru/sites/default/files/publications/2022-07/mwy-na-geiriau-cynllun-gweithredu-2022-2027.pdf
https://www.llyw.cymru/deddf-partneriaeth-gymdeithasol-chaffael-cyhoeddus-cymru
https://www.legislation.gov.uk/ukpga/2023/51/contents
https://cbc.gig.cymru/

3.6 Beth yw'r risgiau yr ydym yn eu rheoli?

Mae Atodiad 1 yn manylu ary risgiau rydym yn eu rheaoli
fel sefydliad. Mae'r risgiau sydd &'r sgor uchaf yn
ysgogi llawer o'r trawsnewid a'r gwelliant i
wasanaethau o fewn y Cynllun Tymor Canolig
Integredighwn dr os y tair bl yned
ar gyfer y prif risgiau, o fis lonawr 2025, yn cael eu
hadol ygu aou monitrodn r
bwyllgorau.

Mae ein dau risg uchaf (223 a 224) yn parhau i fod yn
feysydd ffocws allweddol yn ein cynlluniau ar gyfer
ymateb brys. Mae'r risgiau hyn yn ymwneud ag oedi

mewn ymateb brys sy'n achosi niwed i gleifion yn'y
gymuned ac effaith cadw ambiwlansys y tu allan i
adrannau achosion brys (oedi wrth drosglwyddo ).
Fodd bynnag, mae pwysau ar draws y system i raddau
helaeth y tu hwnti'n rheolaeth, ac rydym yn parhau i

weithio gyda phartneriaid i liniaru'r risgiau hyn.

Mae natur eangy risgiau ar draws meysydd gweithredol
a chorfforaethol yn adlewyrchu ein ffocws strategol.

Colli hyder
rhanddeiliaid sy'n
niweidio enw da'r
Ymddiriedolaeth

Cyfraddau absenoldeb
uchel yn effeithio ar
ddiogelwch cleifion, lles
staff a gallu’r
Ymddiriedolaeth i
ddarparu gwasanaeth
diogel ac effeithiol

Oedi sylweddol wrth
drosglwyddo gofal y tu allan i
adrannau damweiniau ac
achosion brys yn cael effaith ar
oedi wrth gael mynediad at ofal
terfynol ac yn effeithio ar allu’r
Ymddiriedolaeth i ddarparu
gwasanaeth diogel ac effeithiol

Anallu'r Ymddiriedolaeth i
gyrraedd cleifion yny
gymuned gan achosi
niwed a marwolaeth i

gleifion

Anallu’r Ymddiriedolaeth i
weithredu’'r hyn a ddysgwyd o
holl argymhellion perthnasol
Ymchwiliad Arena Manceinion
sy’n effeithio ar ei hymateb i
ddigwyddiad mawr/digwyddiad
anafusion torfol

Mae Fframwaith Sicrwydd Bwrdd yr Ymddiriedolaeth yn darparu llinell olwg glir i reolaethau, sicrwydd

cysylltiedig, a chamau y gallwn eu cymryd i liniaru risgiau.

Maedr Cynllun Tymor Canol.

megis y canlynol:

Cynnydd Trawsnewid Model Clinigol

Ein Cynllun Digidol

Ein Cynllun Gweithlu Strategol

Ein Cynllun Ansawdd

Ein Cynllun Gweithredu Datgarboneiddio
Ein Hamcanion Llesiant

E R -

g

Cynlluniau strategol ymgysylltu & rhanddeiliaid
Ymrwymiad i'r Ddyletswydd Partneriaeth Gymdeithasol
Mynd i'r afael ag argymhellion yn Ymchwiliad Arena Manceinion

Il ntegredi g yn

Yn ogystal, bydd camau gweithredu penodol sy'n ymwneud & llywodraethu integredig, Fframwaith Sicrwydd
y Bwrdd strategol, ac archwaeth risg yn parhau drwy gydol y Cynllun Tymor Canolig Integredig, wediu

cyfl awni drwy gynl luniau
gofrestr risg fel sail ar

cyfarwyddi aet h.
gyfer

rhoi

Mae ein

sicrwydd i 0r
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37 Ein Hamcani on Lcyneesadwsondan wBevdld 6 u

Mae De dd f Ll esiant Ce n e dvkda leod tyra be@thmasoDiy @
Wasanaeth Ambiwlans Cymru ers 30 Mehefin 2024. Nod y Ddeddf yw sicrhau bod

cyrff cyhoeddus yng Nghymru yn cydweithio i greu gwlad lewyrchus, diwylliannol :fm:‘?;
cyfoethog, economaidd fywiog, iach ac addysgedig lle gall pobl ffynnu.

Ereinbodwedibody n gwei t hi o yn unol,©maeﬁ)de%€

Cymru 4

15
ni é6n ffurfi ol bell ach amlinellu ein i at vy
fisoedd diwethaf, rydym wedi datblygu amcanion llesiant drafft gyda mewnbwn gan staff, partneriaid
undebau llafur ac adborth gan bartneri aid, rhanddei |l i ai d,
adl ewyrchu ein hymrwymiad hirdymor i angerdd, pwrpg
sefydliadau angori cryfaf Cymru.
Ein Hamcanion Llesiant
Amcan un: 1 cefnogi cymunedau a'r economi drwy ddarparu
. cyfleoedd cyflogaeth a gwirfoddoli hirdymori bobl sy'n
Cyﬂogwr syn byw ledled Cymru, ar bob pwynt yn eu gyrfa ac mewn
Gymdeithasol Gyfrifol a amrywiaeth eang o rolau.
1 parhauiddatblygu gweithlu amrywiol a hyfforddedig fel
ChynhWySO| bod ein cymunedau yn teimlo fel eu bod yn cael eu

cefnogi &6n dda ac yn ymwne
T bod yn gyfl ogwr cynhwy ¢
cymunedau rydym yn eu gwasanaethu ledled Cymru.
1 ogwerthfawrogi ein partneriaethau ag undebau llafur a
gwei thio me wn partneri ae
groesawgar, yn deg a lle gall pobl ffynnu.

Amcan Dau: 1 bod ar flaeny gad ym maes gofal clinigol drwy harneisio

_ ' technoleg mewn ffordd s
SefydlladArIoesoIa amgyl cheddol ac syon gwe
Chynaliadwy cleifion.

1 gwneudy gorau o'n Statws Ymddiriedolaeth Brifysgol i
weithio gyda phartneriaid masnachol ac academaidd i
chwilio am ddatrysiadau yfory, heddiw.

1 parhau i leihau ein heffaith amgylcheddol, trwy
ddefnyddio atebion mwy cynaliadwy a charbon niwtral yn
ein hystad, ein fflyd ac arferion gwaith, i sicrhau ein bod
yn cyfrannu at Gymru wyrddach, lanach ac iachach.

1 rheoli ein hasedau ariannol a ffisegol yn dda, fel y galiwn
ddarparu gwasanaethau hyfyw ar gyfery tymor hir ac fel
y gall cymunedau ddibynnu arnom i fod yno pan fyddant
ein hangen.

Amcan Tri: f darparu gwasanaethau brys
diwallu anghenion pobl Cymru, lle bynnag a phryd
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Darparwr Gofal

Rhagweithiol, Hygyrch a q

Theg

Sut byddwn ni'n gwneud hyn i gyd?

Nod ein hamcanion llesiant yw creu newid
ystyrlon ar gyfer Cymru iachach, fwy bywiog
a llwyddiannus.

Bydd yr amcanion hirdymaor, esblygol hyn yn
llywio ein strategaeth a'n cynlluniau, gan
sicthau ffocws parhaus a chynnydd
mesuradwy. Gan gydnabod na allwn
gyfl awni dr nodau hyn
byddwn yn dilyn egwyddor datblygu

cynaliadwy Deddf LlesiantCene d | a ¢
Dyfodol ,
a fydd

syon
sai l i

cynnwy

yn on d

bynnagymae eu hangen, gan wellacanlyniadaua sicrhau
y gall pobl fyw bywydau iachach am gyfnod hwy.
gwel l a ein gwasanaethau a
bod gan bobl Cymru ymddiriedaeth a hyder yn ein gallu

i fod yno pan fyddant ein hangen fwyaf.
cyd-gynhyrchu gyda'n cymunedau a'n partneriaid
fodelau gofal sy'n parhau i ddiwallu anghenion esblygol
pobl yng Nghymru ac yn adlewyrchu'r hyn sy'n bwysig
iddynt.

helpu i wneud Cymru yn genedl o achubwyr bywyd drwy
gefnogi addysg iechyd a hybu sgiliau adfywio
cardiopwimonaidd (CPR) gwylwyr, gan wella gwydnwch
cymunedol.

cofleidio ein rél ddiwylliannol fel gwasanaeth ambiwlans

cenedl aet hol Cymru, gan
treftadaeth tradn dat bl vy
ddarparu gof al sydn gosoc

llwyfan cenedlaethol a rhyngwladol.

Pum ffordd Sut mae’r cynllun hwn yn mynd i’r afael 4'r ffyrdd o weithio
o weithio
)
ﬁ » Mae ein Cynllun Tymor Canolig Integredig yn seiliedig ar strategaeth hirdymor 'Sicrhau
Rhagoriaeth’ sy'n strategaeth ddeng mlynedd o 2019 i 2030.
: » Ynystod ces y Cynllun Tymor Canolig Integredig hwn byddwn yn dechrau gweithio ar
Tymor hir . !
ein strategaeth hirdymor nesaf.
w = Mae gan y Cynllun Tymor Canolig Integredig hwn ffocws cryfach ar rél y gwasanaeth
ambiwlans yn iechyd y boblogaeth ac anghydraddoldebau iechyd, gyda dull newydd o
Atal ymdrin & gofal iechyd yn seiliedig ar Werth yn cael ei ddatblygu.
= Mae'r cynllun yn gynllun integredig, ariannol gytbwys sy'n triongli gweithgaredd, gweithlu a
% chyllid, ochr yn ochr ag ystyriaethau allweddol ar gyfer ein hystad a'n fflyd.
- » Mae'r cynllun yn alinio ac yn integreiddio gwasanaethau a strwythurau gwasanaeth sydd er
Integreiddio budd cleifion, ein pobl a'r system ehangach yn cyd-fynd & blaenoriaethau ein comisiynwyr a'r

gweinidog ar gyfer GIG Cymiu

= Bydd 'Cydweithio yn Gyntaf' yn gysyniad a ddatblygir trwy gydol oes y Cynllun Tymor Canolig
Integredig.

= Rydym wedi cynnal archwiliadau enw da i bennu sut yr ydym yn cael ein gweld fel partner
cydweithredol yn GIG Cymru a gwyddom fod gennym fwy i'w wneud &'n partneriaid yng
Nghymru, y DU a ledled y Byd.

4

Cydweithio

+ Byddwn yn gwrando ac yn dysgu o brofiadau ein cleifion, da a drwg, gan gynnwys y cyhoedd a
chleifion wrth ein helpu i ddylunio a darparu ein gwasanaethau. Byddwn yn sefydlu fforwm
'“ penodol ar gyfer ymgysylltu'n ffurfiol & cyhoedd a chleifion ac i fod yn gyfranogwr mwy
gweithgar fel angor i sefydliad yn ein cymunedau.
«  Rydym wedi ymrwymo it Ddyletswydd Partneriaeth Gymdeithasol a byddwn yn cynnwys ein
partneriaid undeb llafur ac aelodau eraill o staff nad ydynt yn undeb yn y penderfyniadau a
wnawn, gan eu cynnwys yn gynnar yn y broses o drawsnewid a newid strategol.

Cynnwys
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3.8 Sut rydym yn ffocysu ein cynllun.

Gyda'r heriau a'r cyfleoedd hyn ar flaen ein meddyliau, ac wrth gydnabod popeth y mae ein pobl wedi

ﬁ gweithio'n galed i'w gyflawni dros vy
blynyddoedd diwethaf i ddod & ni i'r pwynt

= Pen blaen

s e 5 -Diwylliar;tda dic:lgelwch P § hwn, rydym yn glir bod yn rhaid
4= « Arweinyddiaet =] . . .
7] - Ymateb Brys t - s canolbwyntion bwrpasol ar gyflawni tair
‘: = Asesiad o bell 14 * Profiad 5 E + Amgylcheddol blaenoriaeth allweddol:
iGN Ymateb brys yn » Cymysgedd sgiliau t_; = Gofal iechyd
y gymuned « Perfformiad a c sy'n seiliedig ar
+ Cludiant lechyd chzfnc;?jat?;h;nigol .3‘ werth 1 Trawsnewid y ffordd yr ydym yn darparu
«C 3 ..
a%r;ivfaithi gofal gyda phartneriaid Byrddau lechyd drwy
chynhwysiant ddatblygu, cytuno a gweithredu model
'ﬁ‘ W % PN M ymateb clinigol newydd a fydd yn
- cyngor aodori @mof alyaiyflewon
Tymor Hir Atal Integreiddio Cydweithio  Cymryd rhan iaWﬂ bOb tro ac yn IIeihau niwed Mae ein

blaenoriaethau penodol wedi'u nodi yn Adran 4 sy'n nodi'r hyn y byddwn yn ei wneud ar gyfer cleifion
sy'n defnyddio gwasanaethau 111, 999 a Gofal Ambiwlans;

1 Gwneud popeth yn ein rhodd i wella profiad ein pobl yn
y gweithle, gan eu galluogi i fod y gorau y gallant fod. {%
Mae'r blaenoriaethau i'w gweld yn Adran 5; a Byddwn yn adeiladu ar weithredu Rhaglen

Datgarboneiddio y Bwrdd yn llwyddiannus er mwyn integreiddio

il Darparu gwerth a Chynaliadwyedd eithriadol , yng datgarboneiddio a chynaliadwyedd ymhellach ledled yr

Datgarboneiddio a Chynaliadwyedd

nghyd-destun cyllid, yr amgy (Esaiiiinsisr sty d s

Seiliedig ar Werth.Ceirrhagor o fanylionam hyn yn Adran

10 'Gwerth a Chynaliadwyedd'.
El eni rydym wedi mpuhfforddoweitho sunh y¢yetiwbgi 6r gyfl awni
yn y modd yr ydym yn gweithioi gynnwys ei n pobl , y cyhoedd adn partne:]
integredig sy 6n adda< neerd | gayeftehrau dowe diyd adidyl ©par uhanddei |l i a

hynny, gyda ffocws cliriach ariechyd y boblogaeth ac atal a chynhwysiant.

4.Ein Cleifion

[ Amcan strategol 1 — Darparu’r gofal neu’r cyngor iawn, yn y lle iawn, bob tro J

4.1 Datblygu ein model gwasanaeth clinigol

Rydym bellach yn ail flwyddyn ein Rhaglen Trawsnewid y Model Clinigol uchelgeisiol, gan ddatblygu ein
Model Ymateb Clinigol yn Fodel Gwasanaethau Clinigol integredig. Mae'r trawsnewid hwn yn hanfodol in
hamcan strategol i ddarparu'r gofal neu'r cyngor iawn, yn y lle iawn, bob tro. Mae'r rhaglen yn cynrychioli
newid sylfaenol yn y ffordd yr ydym yn darparu gofal, gan symud tuag at fodel cwbl integredig sy'n

canolbwyntio ary claf. Trwy drosoli arloesedd, meithrin cydweithio, a gwreiddio arweinyddiaeth glini gol,

Tudalen23



byddwn yn sicrhau bod ein gwasanaethaudn par hau
ymateb i anghenion ein cymunedau ac adeiladu system
gofal iechyd gwydn ar gyfer y dyfodol.

O GIC
NHS

©4

Maedr model esblygol yn symt
brys sydn seiliedig ar draws
syon cysylltu ein gwasanaet
Mae'r dull hwn yn galluogi WAST i ddiwallu anghenion

gofal iechyd pobl Cymru yn well drwy gynnig ystod LLTAE 13 EA oo

ehangach o opsiynau gofal, gan gynnwys mynd i'r afael ag Ein Cynnig Gwasanaeth Esblygol
anghenlon bryS ac anghenlon mewn argyfwng yn y Model Gwasanaethau Clinigol Integredig

gymuned.

Mae model u hirdymor yn dangos, wrth i 6r model wrei
addasudr cydbwysedd adnoddau, f el bod mwy o adnodd:
999 a gofal ambiwlans a dewisiadau amgen i ymateb wyneb yn wyneb, gyda llai o angen o bosibl am
ambiwlansys brys. Fodd bynnag, bydd yr amnewidiad hwn o adnoddau yn cymryd amser dros gyfnod y
Cynllun Tymor Canolig Integredig hwn yn absenoldeb buddsoddiad ysgogi.

Yn ei flwyddyn gyntaf, fe wnaeth y rhaglen Trawsnewid y Model Clinigol flaenoriaethu gwelliannau
gwasanaeth cyflymi wella diogelwch dros y gaeaf. Eleni, rydym yn symud ymlaen tuag at wasanaeth mwy
integredig gan gydweithi odni raegiorsiac ha © phafrit dre rmad al
aliniad ©6r system gof al brys a brys ehangach sydn
Ambi wl ans LI ywodraeth Cymru o06r targed ymateb Coch
4.3 isod).

Mae'r Model Gwasanaethau Clinigol datblygedig wedi'i gynllunio i gael ei arwain yn glinigol, ei ganolbwyntio
ar y claf a"i integreiddio ar draws gwasanaethau |

gwneud y canlynol:

1 Gwreiddio gwneud penderfyniadau dan arweiniad clinigol : Penderfyniadau gofal dan arweiniad

clinigol o gyswllt cyntaf gydadr <cl af, gan sic
diangen a chanlyniadau gwell.

1 Gwellacysylltedd sy st e m: I ntegreiddio systemau, prosesal
atebion digidol i ddarparu profiadau cyson i g
posibl.

1 Cynnigdewis trwy opsiynau ymateb amrywiol: Bydd ehangu llwybrau ymateb mewn cydweithrediad
©86r system ehangach yn galluogi triniaethau di o

yn cael ei flaenoriaethu ar gyfer anghenion critigol.
1 Cryfhau llwybrau cydweithredol: Bydd partneriaethau gyda Byrddau lechyd, comisiynwyr, a

gwasanaethau cymunedol yn creu llwybrau gofal a rennir, gan alluogi cleifioni gael mynediad at y
gwasanaethau lleol mwyaf priodol.
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Cyrchu ein gwasanaethau drwy 111 a 999

Sut olwg sydd ar dda Beth fydd yn wahanol?

* Mae cleifion yn gwybod sut i gael
mynediad at y gwasanaeth 111 ac yn ei , \ v .
ddewis fel eu porth gofal dewisol * Nifer yr ymweliadau a'r wefan a nifer y

* Mae cleifion yn hyderus bod y galwadau o
gwasanaeth yn eu llywio'n ddiogel * Mwy o ddefnydd o ryngweithio bot
drwy'r system iechyd a gofal sgwrsio ac effaith ar nifer y galwadau

* Mae cleifion yn dilyn yr wybodaeth a'r * Nifer y gwirwyr symptomau y defnyddir
cyngor a roddir yn weithredol )

* Mae cleifion yn cael asesiadau clinigol o e Cyfran uwch o ymgynghoriadau a
bell amserol o ansawdd uchel ac nid oes gaewyd heb fod angen unrhyw waith
angen ymyrraeth bellach ar lawer dilynol .
ohonynt . Cyfrgq uwch o0 gamau nesaf wedi'u

* Lle bo angen, mae cleifion yn cael eu bwcio'n ddi-dor
bwcio'n uniongyrchol ac yn ddi-dor i'r
gwasanaeth cywir

@

Cyngor digidol ar -lein
GyngorDiidel . Por t h di gi dol modern, hawdd ei gy
Cymru adr gwasanaeth teleffoni 11
sydd eu hangen ar gleifion.

rrae
1, S

Ardraws GIG Cymru, mae cyfle i weithio gyda phartneriaid i adeiladu ar ein
Il wyfannau digi dol [ opti mei ddi od6r cymo
galwadau a chynghorwyr clinigol. Mae gwefan GIG 111 Cymru yn parhau i fod yn
flaenoriaeth allweddol, a gwelwn gyfleoedd i alinio ei datblygiad yn agosach a

QD gl ei

strategaeth ddigidol adata Cymru . Maedn debygol, yn y dyfodol, mai
fydd y porth digidol ar gyfer pobl Cymru sydd ange
digidol gael ei integreiddiodn || awn. Dr o s eirysiateladgidol b | y

a theleffoni yn cael eu hintegreiddio  fel bod cleifion yn gallu trosglwyddo'n ddi -dor o un i'r llall.

Byddwn yn rhoi mynediad i g | levyfain digidal madern, mtegedigndawg t h a u 0
GIG 111 Cymru. Bydd y platfform hwn yn gwella hygyrchedd i wybodaeth iechyd amserol a chywir, gyda
chefnogaeth botiau sgwrsio, gwirwyr symptomau, ac offer eraill . Bydd hyn yn cael ei gefnogi gan waith

i gyflawni gwelliannau i'n cyfeiriadur gwasanaethau mewnol a chefnogi datblygiad cenedlaethol cyfeiriadur
gwasanaethau GIG Cymru.

GIG 111 T Bydd gwaith hefyd yn dechrau i nodi offeryn Gwirio

o Symptomau ar -lein sy'n cydymffurfio ac yn

effeithiol yn ystod blwyddyn gyntaf y Cynllun Tymor
Canolig Integredig hwn fel elfen allweddol o'r wefan.

Ceir asesiad dichonoldeb a buddsoddiad yn ystod rhan
gynnar 2025/26 ar gyfer gweithredu cynorthwyydd
rhithwir wedi Oi integreid

/_ GIG 111 Cymru
/
Cartref cyngor a gwybodaeth iechyd i bobl

e =] deallusrwydd artiffisial roboteg , gyda chyflenwi ac

integreiddio gwirwyr symptomau ar -lein ar gyfeiriadur
gwasanaethau mewnol GIG Cymru yn welliant pellach
ynystodblwddyn 2 o0&6r cynll un hwn.
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Byddwn yn datblygu map trywydd cyflenwi strategol a chynl l un sydn amlinel | i
adnoddau, a llinellau amser ar gyfer datblygiadar-l ei n hi rdymor GI G 111 Cymru,
cynllun yn rheolaiddi gyd-f ynd ag anghenion defnyddwyr, dat bl yog
diwydiant. Bydd angeni ni archwilio cyfleoedd ariannu, gan gynnwys cyllid y lywodraeth drwy gomisiynwyr

y GIG a chyfleoedd ariannu a buddsoddi ehangach yn y sector cyhoeddus. Byddsystem rheoli cynnwys
effeithiol yn hanfodol i wefan lwyddiannus a byddwn yn gweithio i nodi a gweithredu hyn drwy gydol y
Cynllun Tymor Canolig Integredig hwn i wella cynnwys dros y tair blynedd nesaf. A thrwyintegreiddioy 111
gwefangydag Ap GIG Cymru bydd cleifion yn cael eu grymuso i wneud penderfyniadau gwybodus am eu
hiechyd a Il ywiodn uniongyrchol i86r gof al neudr c)

Trin galwadau

At eb gal wadaudn gyfl ym, brysbennu cychwynnol ac atc¢
gofal arferol neu frys.

Mae perfformiad ateb galwadau yn gyflym ac o ansawdd uchel yn allweddol i brofiad
rhagorol y claf ac yn darparu hyder yn y gwasanaeth. Rydym wedi cyflawni gwelliannau

syl weddol mewn perfformiad trin gal wadau ac
mis diwethaf, gan gyrraedd y targedau ar gyfer sawl mis. Mae angen gwelliannau pellach a
chysondeb ar draws yr wythnos o hyd.

Bydd ymdrechion recriwtio a hyfforddi  wedi'u targedu yn sicrhau ein bod yn cyflawni niferoedd staff trin
galwadau a gomisiynir. Rydym wedi bod yn cynnal adolygiad o arferion rhestrau dyletswyddau  , sydd wedi
cynnwys elfen o alw a chapasiti. Rydym yn rhagweld y byddwn yn mynd ymlaen i gynnaladolygiad rhestr
ddyletswyddau llawn yn 2025/ 26 yn gysylltiedig ©OO0r canfydd
perfformiad a phrosesau, |l eihau | efelau sal wch, a
draws 111 a 999, a gwireddudr buddi onwonewdi ¥ hmega:
gwerth od6n hadn o dadfellysiarhau gyelibnwaa pasghaus mewn amseroedd ateb galwadau.
Byddwn yn gwella ein llwyfannau digidol i gefnogi 6r g
ddarparu gofal integredig yn effeithiol, gan gynnwys cyflwyno un
system Anfon gyda Chymorth Cyfrifiadur  ar gyfer gofal integredig
(gydag i ntegrei ddi o p oSydtem Ffeydlioi n i

=

E—
-_—

Blaenoriaethu Galwadau syddar gael i n canol f Sy
galluogi trinwyr galwadau i roi cyngor ac atgyfeiriadau diogel ac |
effeithiol i ystod ehangach o a ni a-t

drinwyr galwadau 999 gau galwadau o bell.
Nododd adolygiad o wasanaethau a gynhaliwyd ar draws WAST yn 2024/25 arbedion effeithlonrwydd posibl
wrth ymdrin & galwadau, gan gynnwys'y cyfle i drinwyr galwadau yn 111, 999 a gofal ambiwlans i fod yn
fwy aliniedig yn y dyfodol. Fodd bynnag, mae hyn i‘w ystyried yn ystod cyfnodau ddiweddarach y Cynllun
Tymor Canolig Integredig hwn.

Yn gynnaryn 2025/26 byddwn hefydyngweldyganol f an gy s wl | t nygwbldvdithnedol. Nh Il

Tudalen26




Amcan yr IMTP Blwyddyn 1 (CADARN) Blwyddyn 2 (AMLINELLIAD) Blwyddyn 3 (DANGOSOL)

Cynllun strategol ar gyfer gwefan GIG 111 wedi'i - Cynllun gweithredu ar gyfer y wefan ar waith
ddatblygu erbyn diwedd Ch3 (yn amodel ar gymeradwyaeth cynllun strategol)
»  Adnodd Gwirio Symptomau Ar-lein yn ystod - Offeryn gwirio symptomau ar-lein i fod yn
2025/26 weithredol
- System Rheoli Cynnwys wedi'i rhoi ar waith yn - Bydd ymarfer gwerthuso System Rheoli
ystod 2025/26 Cynnwys i ganfod cynhyrchion blaenllaw yn cael
»  Cynorthwy-ydd Rhithwir wedi'i weithredu erbyn ei gwblhau
diwedd Ch2 Gwelliannau | gynnwys clinigel a chynllun
»  Cwblhawyd yr achos dros welliannau i gyfeiriadur gweledol gwefan GIG 111 wedi'u cwblhau
gwasanaethau mewnol WAST erbyn diwedd Ch1 - Gwella cynnwys clinigol gwefan 111 yn barhaus
+ Cyfeiriadur gwasanaethau mewnol wedi'i fel busnes fel arfer
integreiddio 3 gwefan 111 yn dilyn cymeradwyo « Integreiddio Cynorthwy-ydd Rhithwir (gwiriwr
achos busnes symptomau ar-lein a chyfeiriadur gwasanaethau
« Cefnogi gwaith system gyfan i ddatblygu cyfeiriadur GIG Cymru gyfan)
gwasanaethau Cymru gyfan drwy gydol 2025-27 Datblygu integreiddio ag ap GIG Cymru
- Cefnogi gwaith system gyfan i ddatblygu
cyfeiriadur gwasanaethau Cymru gyfan

Parhau i weithredu'r wefan

Cysylltiad System Rheoli Cynnwys &
threfniadau cynnal (i'w gadarnhau)
Gweithio gyda phartneriaid i| ddefnyddio a
chynnal cyfeiriadur gwasanaethau GIG
Cymru gyfan

Cynnig digidol modern,

hygyrch, hawdd ei
ddefnyddio ac integredig

- Bydd un CAD yn cael ei gyflwyno ar gyfer gofal
integredig erbyn diwedd Ch1

»  Adolygu a gwerthuso'r galw a chapasiti yn 111
gydag adolygiad rhestr ddyletswyddau wedi'i
gwblhau erbyn diwedd Cha

= Ehangu'r defnydd o'r System Ffrydio Blaenoriaethu
Galwadau (CPSS) erbyn diwedd Ch3

«  Canolfan Gyswllt Glinigel newydd yn Nhy Elwy yn
gwbl weithredol yn Ch1

4.3 Ymateb i argyfwng 999

Beth fydd yn wahanol?

Datblygu cynnig ar gyfer trefniadau
masnachol ar gyfer defnyddio CPSS
Adolygu effaith prosesau a model
presennol a defnyddio canfyddiadau i lywio
camau gweithredu nesaf,

Gweithredu ac ymgorffori ail-drefnu rhestr
dyletswyddau

Canlyniadau trosglwyddo 2025 a 2026 i
fusnes fel arfer ar gyfer gwireddu buddion

Ateb galwadau cyflym,
brysbennu cychwynnol ac
atgyfeirio ymlaen

Sut olwg sydd ar dda

Mae pob claf yn cael ymateb priodol
ac amserol

Mae cleifion mewn sefylifacedd Cynyddu cyfraddau ROSC i rhwng

)

argyfwng neu le mae bywyd yn y
fantol yn cael ymateb ar unwaith a
chyflym yn gyson.

Mae cleifion sydd angen mynd i'r
ysbyty yn cael eu cludo o fewn yr
amserlen briodol a'u trosglwyddo'n
gyflym

Mae anghenion mwy o gleifion yn
cael eu diwallu yn nes at y cartref

Ymateb i argyfwng
Ateb galwadau 999 ar unwaith, penderfyniad achrededig o anghenion galwyr a phrosesau effeithlon ac effeithiol
i ddyrannu ac anfon yr adnoddau cywir.

Roedd

c y mollLiywywnGhinigol,

sef

uwch gl

25-30%
Cyflawnwyd targedau ymateb brys
Gostyngiad o hanner yn y galw nas

diwallwyd
Dyblu nifer y cleifion a reolir
gartref neu yn y gymuned

nigydd sydn

o fewn y grwpiau hyn, yn arloesiad allweddol wrth gyflenwi ein Cynllun Tymor Canolig
Integredig 2024/25. Bydd y Llywiwr Clinigol yn defnyddio ei arbenigedd a'i farn glinigol i
asesu a yw'r gweithgaredda nodwyd yn addas ar gyfer rheolaeth ddyfnach o bell neu a oes

angen ymateb mwy di-o e d .

Ma e

hyn

yn cy

nrychioli ne

canolbwyntio ar a yw achos yn briodol ar gyfer rheolaeth bellach o bell gan ein
Gwasanaeth Gofal Integredigo Bell (RICS),yn hytrach nag a oesangen anfon ambiwlans ar unwaith. Maer
newid hwn yn caniatau ar gyfer rheolaeth fwy hyblyg ac effeithiol o achosion brys posibl, gan sicrhau bod
cleifion yn derbyn gofal sy'n amserol ac yn briodol i'w hanghenion clinigol.

Ymateb f ol

Argyfwng
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Dechreuwyd gweithredu sgrinio clinigol cyflym ym mis

Rhagfyr 2024 ar gyfer pob galwad categori gwyrdd, heb
gynnwys y rhai gan Weithwyr Proffesiynol Gofal lechyd, a
galwadau categori Oren 2. Mae elfen olafy dull graddol hwn yn
cynnwys galwadau categori Oren 1 ac aeth yn fyw ym mis
Chwefror 2025. Yn 2025/ 26 bydd
dyluniobacyn cytuno ar | if y broses
gal wadau syon dod gan weithwyr
sydd angen ymateb yn y gy mun ¢
fabwysiadwyd ar gyfer LIif Galwadau a Chategoreiddio
ehangach yn y Model Gwasanaethau Clinigol). Yn dilyn
cymeradwyo'r model, bydd trefniadau cyflenwi a sicrwydd yn

cael eu cadarnhau.

Mae monitro cychwynnol yn dangos bod 75% o'r digwyddiadau sy'n cael eu sgrinio (data yn seiliedig ar
4760 o ddigwyddiadau dros gyfnod o 6 wythnos yn ystod y gaeaf) yn addas ar gyfer asesiad pellach o bell.
Mae data heb ei wirio (ond hyderus) hefyd yn dangos cynnydd mewn cyfraddau ymgynghori a chau (lle gellir
cau'r achos o bell) tuag at lefelau wedi'u modelu (Adolygiad Galw a Chapasiti EMS 2023) o tua 20%.

Rydym wedicwblhau dau allan o dri cham recriwtio a hyfforddiyn liwyddiannus .Mae gan ein tim gyfoeth
o brofiad clinigol, gyda chefndir mewn llawdriniaethau EMS a gofal integredig, yn ogystal ag arbenigedd
ychwanegol gan glinigwyr allanol sydd wedi ymuno & niyn ddiweddar. O ganlyniad, rydym yn gweld cynnydd
yn nifery cleifionsy 6n cael eu cyfeirio, eu hatgyfeirio adu c
cyflym. Bydd hyn yn ei dro yn gofyn am y capasiti cywir i gynnal sgrinio clinigol cyflym wrth i'r galw gynyddu.

Mae hyn yn gyson a'r hyn a nododd yr Adolygiad Galw a Chapasiti EMS 2023.

Ar adeg ysgrifennu hwn, mae Llywodraeth Cymru wedi cwblhau ei hadolygiad o darged
ymateb Coch-8 . Fel rhan oodr ffrwd waith Ymatet
argymhellion yr adolygiad hwn a bydd ein model ymateb brys traddodiadol yn
trosglwyddo i system & blaenoriaeth glinigol, gan ymgorffori Sgrinio Clinigol Cyflym ar
gyfer gal wadau 999. Byddwn yn datblygu ff
0 amgylch dau gategori newydd ¢ ataliad y galon porffor ac argyfwng coch. Bydd hyn

yn golygu symud oddi wrt h dargedau seiliedig ar amser fel y prif fesur o lwyddiant a chanolbwyntio ar
‘adferiad cylchrediad digymell’ fel y prif fesur o lwyddiant ar gyfer y categori 'ataliad y galon porffor'. Bydd

hyn yn darparu cyfle a sbardun hynod bwysig i ni weithio gydag er aill ar draws y system gyfan i wella pob
cyswllt yn y gadwyn oroesi, gan gysylltudn agos ag
diffibrilio cynnar.

Y flwyddyn nesaf (2025/26) bydd menter Achub Bywyd Cymru yn cael ei chynnal yn WAST  gydag
adnoddau'n symud o Weithrediaethy GIG it Ymddiriedolaeth yn ystod hanner cyntaf y flwyddyn. Bydd y
symudi ad hwn yn cefnogi ein ffocws parhaus ar wel | a
y galon y tu al Inaydf yod $©ébyHwmaanmaaedlL!| esi ant gyda
ddi wal l u angheni on cenedl aet hafynda ffodws 6tratdgol lcenedlsethel h y n
gan wasanaethau ambiwlansy DU ar y gadwyn oroesi, rol gwirfoddolwyr acyn cynyddu hyderycyhoedd

i ymgymryd ag adfywio cardio -pwlmonaidd (CPR) gwylwyr.

Effeithlonrwydd ac effeithiolrwydd gweithredol
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Dros y 12 mis diwethaf, maedr gwasanaeth 999 wedi
brofiad cleifion a chanlyniadau i gleifion. Mae amseroedd ymateb ar draws yr holl gategoriau cleifion yn
parhau i fod yn uwch na'r hyn sy'n dderbyniol, gan arwain at niwed drwy oedi wrth ymateb, trosglwyddo
cleifion am gyfnod hir mewn adrannau achosion brys, neu alw heb ei ddiwallu yn ystod y cyfnodau prysuraf.
Mae'r Ymddiriedolaeth yn parhau i ganolbwyntio ar fentrau i liniaru'r heriau hyn a lleihau niwed. Er gwaethaf

y pwysau hyn, mae'r Ymddiriedolaeth yn parhaui ymateb i fwy o gleifion yn y categori Coch mewn 8 munud
nag erioed o'r blaen.

Mae amrywiaeth o ffactorau wedi effeithio ar hyn, gan gynnwys cynnydd pellach 0 23% yn nifer y galwadau
coch, a cholledion capasiti parhaus oherwydd oedi wrth drosglwyddo cleifioniysbytai a oedd yn cyfrif am
26% o0 gapasiti trawsgludo ym mis Rhagfyr 2 Qa8du. Y
cenedl aet hol a sefydlwyd i fynd i06r afael ag oedi

Er mwyn gwella effeithlonrwydd gweithrediadau ambiwlans, mae'r Ymddiriedolaeth wedi rhoi rhaglen waith
strwythuredig arwaith, gan dargedu meysydd allweddol megis symud ac amser ar y safle. Nod yr ymdrechion
hyn, a ategir gan gydweithio ar draws cyfarwyddiaethau, yw gwneud y defnydd gorau o adnoddau.

Gan adeiladu ar weithrediad llwyddiannus CHARU, mae'
Ymddiriedolaeth yn canolbwyntio ar lenwi'r swyddi gwag sy'n
weddill trwy raglen recriwtio wedi'i thargedu. Bydd cynyddu
argaeledd CHARU yn gwella gallu'r gwasanaeth i ymateb yn
brydlon i anghenion critigol cleifion, gan wella canlyniadau.

Mae ein cynlluniau gweithredol yn parhau i ganolbwyntio ar
recriwtio mewn ardaloedd gwledig ac ar fodel gweithredu syn
cyfateb i anghenion unigryw poblogaethau gwledig.

Mae cyflwyno codennau trosglwyddo diwedd sifft ar ddau safle
ysbyty allweddol, cyflwyno gwresogyddion amgen y tu mewn i
ambi wl ansys, ac ymdr ec hredegwedi cefinagiillés ataff trayi welfa't amgyiciiedd g o |
gwaith a lleihau straen a phwysau personol. Ni ddylid diystyru canlyniad oedi hir wrth drosglwyddo i'n pobl.

Maedn ffynhonnell r hlwyisGm emolglaetdasyt wegsdidoo st aff
rhesymau dros ymuno a gall arwain at anaf moral. Mae'r Ymddiriedolaeth yn parhau i gymryd pob cam
rhesymol i ddi wal l u anghenion | | esi-edegyngarhauiifod ynl b «

flaenoriaeth allweddol yn ein hymrwymiadau i'n pobl (gweler adran 5.2).

Mae'r Ymddiriedolaeth yn adolygu ei fframwaith cynllunio ar gyfer olyniaeth EMS i sicrhau llwybrau cadam
ar gyfer datblygu arweinyddiaeth. Bydd y fenter hon yn rhoi'r sgiliau a'r gwydnwch sydd eu hangen ar
arweinwyr y dyfodol i wella gwasanaethau a chefnogi anghenion y gweithlu.

Cymysgedd sgiliau

Yn 2024 cytunodd yr Ymddiriedolaeth, gyda chefnogaeth yrUndebau Llafur, i greu rol newydd sef Ymarferwyr
Ambi wl ans Argyfwng. Dyma r*l band 5 syén deillio o
oedd yn berthnasol i 6 n bdnd 4. Drosg §8unys nesadflleyddd gcignedwyr Bledgygol

Brys sydd wedi dewis gwneud hynny yn trosglwyddo i'r rél newydd gyda hyfforddiant ychwanegol mewn

sgiliau clinigol ychwanegol, arweinyddiaeth a hyfforddiant. Bydd y rél newydd yn fwy ymreolaethol na rol
flaenorol y Technegydd Meddygol Brys, a bydd gan s
gallu dehonglicanlyniadau diagnostiggan arwain at fwy o effeithlonrwydd ond hefyd yn gallu cyfeiriocleifion

at lwybrau amgen sydd ar gael ar hyn o bryd i barafeddygon.

Tudalen?29



Mae canlyniad ariannol i'T newid, a bydd angen i ni gynnal
adolygiad mawr o gymysgedd sgiliau ein criwiau rheng flaenyn
EMS yn unol &n Cynlluniau Gweithlu Strategol a chynlluniau
ariannol. Fodd bynnag, nid yw hyn yn ymwneud ag arian yn unig
ond maedaeuym®dor defnydd mwyaf
o adnoddau, gan sicrhau ansawd
ril i 0 n p o bdesfun ynmodel clinggbl gstlygol.

m Blwyddyn 1 (CADARN) Blwyddyn 2 (AMLINELLIAD) Blwyddyn 3 (DANGOSOL)

« Ymateb ffurfiol i'r adolygiad o alwadau coch  « Canlyniadau trosglwyddo 2025 i fusnes fel arferar | Canlyniadau trosglwyddo 2025 a 2026 i
Erby'_" d_'WEdd ch2 . . gyfer gwweddu. buddion L. i fusnes fel arfer ar gyfer gwireddu buddion
g - Pontio i fodel ymateb brys i blaenoriacth « Cynnal adolygiad o alw a chapasiti RCS yn dilyn
Anfon yr aanddau cyWIr yn glinigol erbyn diwedd Ch3 gweithredu CMT ehangach yn RICS
H Sl - Adolygiad o gymysgedd sgiliau criwiau ymateb. Canlyniad yr adolygiad cymysgedd sgiliau i'w
Eﬂ:EIthlon ac yn Eﬁ:e“:hIOI argyfwng trwy gydol 2025,/26 weithredu

»  WAST wedi cynnal Achub Bywyd Cymru erbyn
Ch2

ithi i & . . . . _ Canlyniadau trosglwyddo 2025 a 2026 i
Gwelth!wr gOfaI IEChyd . Lllfa_u Gw_el!:h\_m'yr Gofal lechyd Proffesu!n_ol . Gwer‘chL_lswad o lifau Gweithiwr lechyd fusnes fel arfer ar gyfer gwireddu buddion
proffeSIynol ateb galwadau wedi‘u halinio i'n Model Gwasanaethau Clinigol Proffesiynol

! datblygedig wedi'i ailgynllunio ar y cyd erbyn
ac archebu, ac anfon yr diwedd Cha

adnoddau cywir yn effeithlon
ac yn effeithiol

4.4 Gofal integredig o bell a chynllunio gofgl111 a 999

Gofal o bell Gwasanaeth gofal integredig o bell

integredig

Tim amlddisgyblaethol yn darparu asesiadau, cyngor ac atgyfeiriadau clinigol o bell yn amserol
ac o ansawdd uchel i lwybrau sy'n diwallu anghenion cleifion. Ni fydd angen unrhyw ymyriad

’TIP pellach ar lawer o gleifion.

Y gwasanaeth cwbl integredig hwn fydd conglfaen ein model gwasanaethau clinigol . Bydd gan glinigwyr
fynediad at ystod ehangach o Iwybrau clinigol yn fewnol ac o fewn Byrddau lechyd, gan gynnwys monitro o
bell ac adnoddau arbenigol, gan sicrhau gofal personol. Ein bwriad yw alinio llwybrau a phrosesau ond hefyd
dod & chapasiti clinigol o bell ynghyd yn y Ddesg Gymorth Clinigol ac 111 fel tim asesu clinigol o bell
integredig yn 2025/26.

Bydd ffrwd waith RICS yn y rhaglen Trawsnewid y Model Clinigol, yn canolbwyntio ar bedwar maes allweddol
i wneud y trawsnewid hwn id6r model integredi g:

1 Cynllunio a gweithredu prosesau: gwella'r prosesau gweithredol i sicrhau bod y model integredig
newydd yn cael ei gyflwyno'n effeithlon ac yn effeithiol,

1 Pobl a diwylliant: i sicrhau aliniad strategol y gweithlu, gan gyflawni'r strwythurau tim sydd eu
hangen ar gyfer gofal integredig o bell;

1 Digidol: rheoli a gwella llwyfannau digidol asesu clinigol o bell, cynllunio gofal a monitro o bell; ac

1 Ymarfer clinigol a phroffesiynol: i sicrhau y darperir hyfforddiant ac addysg a datblygiad
proffesiynol mewn gofal integredig o bell a gwneud penderfyniadau clinigol o bell.
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Un o fanteision allweddol y model o bell yw bod anghenion cleifion yn cael eu diwallu
heb fod angen eu hatgyfeirio ymlaen. Gallwn gyflawni hynny drwy gynyddu capasiti a

gallu ein timau clinigol - tyfu, datblygu a grymuso ein gweithlu clinigol a rhoi iddynt /\q
yr hyfforddiant, y sgiliau, aodér cymorth [ ra

Mae enghreifftiau o hyn i'w gweld yn ein rhaglen beilot '‘Desg Gaeaf' newydd an

swyddogaeth cynllunio gofal, | le gwelsom yr ymgynghorwyd & 33% o alwadau a'u cau
drwy gyfeirio argyfery gofal mwyaf priodol sydd eiangen, nad oedd yn adran achosion

brys yn awtomatig.

Rhoddwyd y system CAS 111 newydd ar waith ym mis

Datgarboneiddio a Chynaliadwyedd "\ ki R
a,@ Ebrill 2024 a dyma'r un feddalwedd brysbennu &'r un a
Mae cyflwyno technoleg i gefnogi asesu o bell yn allweddol ddefnyddir gan ein desg Cymorth C|inigo| ar gyfer
o fewn ein Cynllun Gweithredu Datgarboneiddio wrth i ni | d 999. Fel dwvd Nahvnll T
geisio manteisio ar gyfleoedd i ddarparu gofal yn nes at y galwadau ) - Fel y nodwy yng_ ghynilun Tymor
cartref. Canolig Integredig vy |l ymedd
rhyngweithredu rhwng 111 a 999 fel y gallwn alinio
swyddogaethau clinigol y gwasanaethau hynnydn ago

integredig hwn yn lleihau anfoniadau argyfwng diangen, yn cefnogi gofal diogel yn y gymuned, ac yn gwell a
cyfleoedd datblygiad proffesiynoliglinigwyr, gan feithrinagwedd fwy ymatebol a chysylltiedig at ofal cleifion.

Nodwedd all weddol odr gwasanaeth gofal galltgyduniedi g
gofal , gan ddarparu cynlluniau byrneu hirach,afyddyn galluogic | i ni gwy r R IWYIS atgyfeiboe n n u
ymlaen mwyaf diogel a mwyaf priodol  ar gyfery claf. Bydd hyn yn cael eialluogi trwy weithredu galluoedd
monitro o bell ac asesu clinigol fel ymgynghoriad fideo a thechnoleg iechyd gwisgadwy. Wrth wneud hynny
byddwn yn cysoni ein cynlluniau ar gyfer gweithwyr gofal iechyd proffesiynol a sut mae ein clinigwyr o bell

yn cvy sy l|l-dortaphivgntiadi chynediad sengl y Bwrdd lechyd.

Byddwn yn parhauigynyddu niferyr ymatebwyr lles
cymunedol i 400 (rolau gwirfoddol a sefydlwyd yn
2023/24 gyda tharged o 600 o wirfoddolwyr i gyd),
gyda chefnogaeth y dechnoleg monitro o bell, er
mwyn cefnogi pobl yn ddiogel gartref, neu mewn
cartrefi gofal, wrthi ni ddatblygu cynllun gofaly gellir
ei weithredu gan glinigwyr WAST neu tra'n aros am
atgyfeiriad i'r llwybr priodol ar gyfer angen unigoly
claf.

Ymhel |l ach, trwydr gwasanaeth gofal integredig o be
amlddisgyblaethol lleol a ddatblygwyd ar y cyd, bydd uwch z
ymarferwyr a chydweithwyr yn y Bwrdd lechyd yn gweithio i

reoli cleifion yn well yn y gymuned , i nodi cyfleoedd i gyfeirio
ymateb amgen a/neu gyfeirio neu ailgyfeirio gofal claf i ran fwy
priodol oodr gwasanaeth iechyd
opsiynau ar gyfer y clinigwyr hyn yn cynnwys '‘cadw’ cleifion drwy
gynllun gofal tymor byr y cytunwy d arno, trefnu ymateb ar gyfer
amser neu ddyddiad diweddarach neu weithio ar y cyd a
chydweithwyr yn y Bwrdd lechyd i hwyluso atgyfeiriad ymlaen.
Bydd rheoli cyfran o gleifion yn briodol yn y modd hwn, heb
ddefnyddio ymateb ambiwlans brys traddodiadol, yn r hy dd hau cnatn &wniotadndddau gan
sicrhau, os bydd claf yn cyflwyno yn y system bod
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Yn 2024/25 fe wnaethom gynyddu capasitiagalluein timauclinigpl yn 111 a 999 ac
ar gael trwy recriwtio arbenigwyr mewn meysydd fel pediatreg, fferylliaeth, iechyd anadlol ac iechyd meddwi.
Mae datblygiad parhaus y model yn gofyn am gostau ychwanegol, na ellir eu hosgoi, i sicrhau bod gennym
y systtmau gweithio diogel ar waith. Mae angen i ni ddylunio, ymgynghori ar, a rhoi ar waith amrywiaeth

o strwythurau arwain a rheoli  ar draws uwch reolwyr a rheolwyr canol, rheolwyr rheng flaen,gwybodaeth
iechyd, deintyddol, ac archwilio i sicrhau bod y newidiadau rydym yn eu gwneud i esblygu'r model clinigol yn

gadarn ac yn gynaliadwy. Bydd angen i ni hefydgynyddu nifer y clinigwyr  hyd at 16 cyfwerth ag amser
llawn sy'n gweithio o bell i ddelio &'r galw sy'n dod drwodd yn awr ac i roi'r dull cynllunio gofal ar waith.

Datgarboneiddio a Chynaliadwyedd

Fel rhan o'n cynnig o ran recriwtio a chadw'r staff arbenigol
hyn, rydym yn parhau i symud ymlaen &'r opsiynau gweithio
gartref . Byddwn hefyd yn datblygu manyleb ac uchelgais ar
gyfer ein cynnig gwasanaeth iechyd meddwl

47
Rydym bellach wedi sefydlu model gweithio ystwyth sy'n cefnogi llai o
allyriadau cymudo. Byddwn yn sicrhau bod ein hystid yn addas i'r

diben er mwyn darparu mannau hyblyg, croesawgar a chydweithredol
i'n pobl. Byddwn yn parhau i groesawu cyfleoedd i roi cysylltiadau
agosach i’'n pobl a byd natur i gefnogi eu lles.

Mynediad at lwybrau

2

ehar

Ystod eang o | wybrau ar gael dr wydr gwa au 1
harchebudn uniongyrchol , g a-doriigaetyeggfal iewnd d | ddae
gleifion yny lle iawn.

Fel y nodir yn y bwriadau comisiynu, byddwn yn gwe
ffrydiau gwaith trawsnewidiol, yn benodol i ddatblygu dulliau amgen o reoli cleifionyn GIG 111 Cymru. Bydd

hyn yn cynnwys profion newid ar gyfer atgyfeiriadau i fferylliaeth a meddygon teulu . Byddwn yn
gwei thio gyda Byrddau Il echyd i gynydduodor || wybrau s
broffesiynol a datblygu ar gyfer y bobl sydsdlweddg an
nifer y cleifion sydn cael eu cyfeirio at adrannal

Blwyddyn 1 (CADARN) Blwyddyn 2 (AMLINELLIAD) Blwyddyn 3 (DANGOSOL)

Asesiad, cyngor ac
atgyfeirio clinigol amserol
o ansawdd uchel

Trosglwyddo galwyr yn
ddi-dor i ystod eang o
lwybrau sydd ar gael

Llifoedd galwadau a chategoriau newydd i'r

Gwasanaeth Gofal Integredig o Bell (RICS) wedi'u

gweithredu erbyn diwedd Ch4

+ Prosesau a pholisiau i ddarparu tim clinigol gofal

integredig effeithiol wedi'u gweithredu erbyn
diwedd Ch3

+ Datrysiadau monitro o bell yn cael eu gweithredu

erbyn Ch3 {yn amodol ar gyllid)

+ Meodel gweithio o bell ar gyfer RICS wedi'i

weithredu erbyn diwedd Ch3

+ Datblygodd cyflecedd i ehangu rolau yn RICS (fel

Tim Aml-Broffesiynol) trwy gydol 2025-2027

+ Strwythurau arweinyddiaeth a rheolaeth yn cael

eu defn yddio erbyn Ch2

+ Swyddogaeth weithredol Cynllunio Gofal

cynaliadwy wedi'i gweithredu erbyn Ch3

« Llwybrau ar gyfer cyfeiriadur gwasanaethau y

GIG wedi'u nodi gan Ch4

+ Canlyniad profion newid meddygon teulu /

fferylifa wedi'u cwblhau erbyn diwedd Ch2

+ Manyleb ac uchelgais ar gyfer y gwasanaeth lechyd

Meddwl i'w ddatblygu a'i weithredu trwy gydol
2025/26

Adolygu effaith y model a defnyddio
canfyddiadau i lywio camau gweithredu nesaf

Canlyniadau trosglwyddo 2025 a 2026 i
fusnes fel arfer ar gyfer gwireddu buddion

+ Dilyniant parhaus ac archwilio cyfleoedd i

gynnig rolau Aml-Broffesiynol

+ Gwerthuso a gwella swyddogaeth RICS yn

barhaus a defnyddio canfyddiadau i lywio
camau gweithredu nesaf

+ Datblygu a defnyddio model gwasanaeth

hirdymor ar gyfer monitro o bell a
thechnoleg gwisgadwy

Adolygu effaith y model a defnyddio
canfyddiadau i lywio camau gweithredu
nesaf

Datblygu datrysiad data integredig drwy'r
Storfa Data Genedlaethol ar gyfer GIG Cymru

Canlyniadau trosglwyddo 2025 a 2026 i
fusnes fel arfer ar gyfer gwireddu buddion

4.5 Ymateb Brys yn y Gymuned

Ymateb Brys
Ystod o gl in
' l'e, yn syth

y n y G y m U n e d Ymateb brysyny

H ~ gymuned

i gwyr sydn darparu gwasanhaeth go(a ,
neu'n amser ol ‘
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Lle nad oes llwybrau gofal presennol yn bodoali
/\q yny gymuned, byddwnyn gweithredu dull cyson
@ o ddarparu gofal cymunedol brys ledled Cymru.
Mae cynnig y gwasanaeth

ddi wal l udn wel | angheni
cyflwyno drwy 999 ac 111, lle yn hanesyddol
byddai anfon ambiwlans wedi bod yr unig opsiwn. Bydd yn cynnwys ymyriadau wyneb yn wyneb, megis
ymateb cyflym i gwympiadau, gofal parafeddygol uwch, ac ymyrraeth mewn argyfwng iechyd meddwl. Bydd

y dull hwn yn gwellamynediad at ofalyn y gymuned, yn atal trawsgludiad diangen i adrannau achosion brys,

ac yn sicrhau darpariaeth deg o wasanaethau.

Ymar f ePavryaf eddygol Uwch a Gof al Di wedd Oes

Mae Ymarfer Uwch yn cynnig mynedi ad amser ol [ bobl
gynyddol o gymhlethdod ac eiddil wch trwy ddarparu
gan lywio mynediad at lwybrau amgen neu ddarp aru triniaeth briodol yn eu man gofal dewisol (gan gynnwys
meddyginiaethau). Ein huchelgais fu tyfu ein gweithlu ymarfer uwch, dyma yw ein huchelgais o hyd ond o

fewn yr amlen ariannol bresennol bydd angen arafu twf ein niferoedd o Ymarferwyr Parafeddygol Uwch yn
2025/26, gyda 10 Ymarferydd Parafeddygol Uwch ychwanegol yn 2025. Fel y nodir yn adran 4.4 uchod, y
ffocws dros y tair blynedd nesaf bydd ehangudr def n
i gynnig gwasanaeth mwytega chysonar gyfer pob un o06r saith Bwrdd
Parafeddygol Uwch o fewn y Byrddau lechyd gan ddefnyddio ein modelau cylchdro y gellir eu comisiynu
mewn | | eoliadau gofal syl faenol a gof al dygol bwchaar o | ,
sefydlwyd yn 2024/25 i ddarparu arweinyddiaeth drwy oruchwyliaeth, arweiniad proffesiynol a safonau
(gweler adran 9.2).

Mae defnyddio allweddi rhestr ddyletswyddau seiliedig ar alw wedi paratoi'r ffordd argyfer adolygiad rhestr
ddyletswyddau Ymarferwyr Parafeddygol Uwch . Bydd hyn yn gwneudy gorau o argaeledd Ymarferwyr
Parafeddygol Uwch ar gyfer gofal cleifion tra’n cysoni cyfrifoldebau cylchdro, fel dyletswyddau gofal
sylfaenol a rolau clinigol o bell, & gofynion gweithredol.

Mae gof al di wedd aes nyaetchyynnwy s
gefnogaeth i bobl y credir eu boc
(Marie Curi e, 2024) a byddai dn
sal wech terfynold,;j sgwiyl wr i1 ddigwnd §
sydon dioddef o hwn ar y cyd © my
cydlynd © gwaith rhaglen chwe nod
argyfwng i bobl ar ddi wedd eu ho
ein gweithgor gefhledeghwgd wermnh

Mae r t| parafeddygon gofal I liniarol wedi tyfu dr o
ardal Bwr ddCaleeadlhyyddd adér Fro a Bae Abertawe). Maen n
am bobl yn ystod dyddiau ol af bywyd gartref heb fo

I

fodel cylchdro gyda gwasanaet hanu aglo fcd li nli lgiod i agraonl
Parafeddygol Uwch mewn canol fannau clinigol Byrdda
darpariaeth parafeddygon gofal |l iniarol yn y dyfod
UwcMae cyllid elusennol Marie Curie yn rhoi cyfle
Parafeddygol Uwch gydag mad§sgt amltlkeohigdl yn WAST
addysg Ymarferwyr Parafeddygol Uwch amgen hwn o f
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2025/ 26 ac o bosi bl 2026/ 27 gan ddefnyddi o byl cha
presenncacly,f wiewua h8 ag amser |l awn yn y flwyddyn gynt a

Unwaith y byddant wedi

u sefydlu, bydd y clinigwyr

o'r gwasanaeth gwasanaethau ymateb cC€wohkedol Thmegs

I ntegredi g bydd angen i ni ddatblygu cynllun ar gyf
tra'n gwerthuso'r effaith ar gleifion a chlinigwyr
Ymateb i gwympiadau

Dros y 3 blynedd nesaf byddwn yn gweithio gyda Byr

gwei thrediad y Fframwaith Cwympiadau Cenedl aet hol

gwy mpwyr i ddat bl ygu cynl | un mefwenlol1l aar Lgeyffeelr 2e.i

1 Lefel 1 (ymatebwr cwympiadau): Bydd y mwyafrif o bobl
sy'n cwympo angen ymatebwr cwympiadau lefel 1 a fydd yn
ceisio darparu ymateb (neu byddwn yn rheoli o bell) o fewn
awr. Byddwn yn datblygu diwygiadau trawsnewidiol i reoli
digwyddiadau cwympiadau lle bydd y galwad 999
cychwynnolyncael ei sgrinio drwy S§
reol i gan RICS a fydd yn dat
defnyddio ymateb lefel 1, gan sicrhau y gellir rheali
cwympwyr nad ydynt wedi 6u ha
cymunedol.

T Lefel 2 (ymatebwr dMaem@imagavu
opsi ynau mewn ardal oedd Byrdd
pobl sydn cwympo ac syadn fr

g

anol
St : s ag
meddygol . Mae'r fframwaith cenedl aethol yn ei

(

of ynnol [ Fyrddau |l echyd sicrhau bod gwasanaet

cefnogi dor gofyniad hwn trwy optimeiddio ei fany
neu ffisiotherapydd ar hyn o lyrdyld)adaudgmhky §admh
Cl i nGygfollym a RI CS, eto gan sicrhau bod cynl |l un

ei thaf .
Gwasanaethau | echyd Meddwl
Mae gal wadau i echyd meddwl yn cynrychioli tua 10% ¢

gal wadau hyn yn aml syyn wgeydwhd le tih waeci tyml thecryf fredi nol

iechyd meddwl ddwywai th yn fwy tebygol o brofi

a ms

hynod anaddas hwn pan fyddant mewnYmaaf ebpdyr Fedly

yn ein Desg Gymorth Clinigol, rydym wedi gwneud
ymgynghori a chau uwch gan | ei hau'r angen am ambi wl
gwasanaethau cyswllt argyfwng i echyd meddwl
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Er y bu gwelliannau syl wec

fod yn wir y bydd angen

iechyd meeddwlu cyfl wyno
angen hwn gan arwain at

uwch a |1 ai o drawsgl udi a
Mae ein t " m wedi adol ygu
eraill gyda chyfraddau

hyd ar gyfran o'n gal wada
ardal oedd eraiclelr by@rauDly me

85% gyda 95% o adborth staff cadarnhaol a chanfydd

elwa o'r gwasanaet h.

Fe wnaethom dreialu cerbyd ymateb iechyd meddwl
gyda data cynnar yn awgrymu perfformiad yn unol

wnaethom | ansio cerbyd ymatedbdwychyG@ymeaddwt ayddm
gwasanaeth yn barhaus. Mae data cychwynnol yn awgr

argyfwng iechyd meddwl

Yn ogystal, rydym yn parhau i ddatblygu ein cynnig
a'r gal |l weii tyhm&tddGma fial Cywi r,' Lyil()nFker Mar @y viari t h hyn
mae wedi 0i weithredu wedi bod yn syl weddol i wasan
Orl Il ewin LI oegr maent wedi prof.i cynnydd o 25%

Ambi wl ans LI urmdaainermaea dcreasbydau ymateb iechyd medd
amy Gofal Cywir, y Person Cywir. Rydym yn parhau

gan nad yw pob cam wedi @i weithredubinwéeéddwhO 2ak.

adnoddau, mae perygl y bydd <cleifion ag angheni or

(Heddl u/ GI G/ Gwasanaet hau Cymdeithasol) ac yn cael
arnynt gan wneud yragYmddi rii ed clga etuh syerf ydl i adol

Byddwn yndpgatbhvwgu ein hyfforddiant 'mewredInoari gyfde
wybodaeth sydd eu hangen i gefnogi anghenion iechy:t

i fanc, i echyd meddwl amenedigol a chyffuriau ac

hyf forddi Antddypstbaf ¢h rhithwir wyt hnosol cymorth

Ymddiriedol aeth yn ystod y flwyddyn hon.

Byddwn yn parhau i ddatblygu amgylcheddau ambi wl an

awnaed ledled Cymru. Mae cyd gynhyrchu gyda rhwydweithiau dementia, staff, partneriaid wedi ein galluogi
i ystyried adeiladu cyfleoedd therapi celf, cerddoriaeth a hel atgofion o fewn ein gwasanaethau, gan greu
amgylcheddau mwy therapiwtig. Mae hyn hefyd wedi creu cyfleoedd i ddatblygu sgiliau a gwy bodaeth ein

gwei thlu i gefnogi gofal sy'n canol bwynti o mwy ar

Mae ein ffocws ar gyfer y dyfodol yn parhau gyda chydweithio cryf ag amrywiaeth o bartneriaid i fapio a
g w e | daith d bobl y mae dementia yn effeithio arnynt drwy ein gwasanaethau,gyda gwaith penodol yn
ymwneud & chwympiadau ac eiddilwch; archwilio ffyrdd y gallwn osgoi a dargyfeirio pobl o adrannau gofal
brys lle bo'n briodol; a sut rydym yn darparu gwasanaethau gofal integredig a diogel o bell.

LI wybrau Byrddau | echyd
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Fel y nodir yn y bwriadau comi siynu, byddwn yn
ffrydiau gwaith trawsnewidiol, yn benodol i dda
syén gofyn am ymyriadau, ymhlith ymyriadau er ai
i Gofal diwedd oes o : Ay,
. . Datgarboneiddio a Chynaliadwyedd lg
1 Ymyriadau diffyg anadl o
Byddwn yn parhau i gefnogi cleifion gartref lle bynnag y bo modd. Bydd
ﬂ menadau poen yn y frest ein gweithwyr clinigol proffesiynol yn gyrru llai o filltiroedd ac yn cefnogi
llwybrau gofal amgen. Byddwn yn adeiladu ar Iwyddiant ein datrysiadau
fflyd arloesol, gan archwilio pob cyfle i ddatblygu fflyd allyriadau isel,
é I I e b o' n d d | 0 g e I ac y n amlbwrpas a phriodol, tra'n sicrhau bod diogelwch cleifion yn parhau i

Amcan yr IMTP Blwyddyn 1 (CADARN)

Blwyddyn 2 (AMLINELLIAD)

fod ar flaen y gad o ran cyflawni.

Blwyddyn 3 (DANGOSOL)

Model cyfun Cerbyd Ymateb lechyd Meddwl
(MHRV) wedi'i werthuso gydag argymhellion i'w
ehangu drwy gydol 2025-2027

10 Parafeddyg Gofal Lliniarol (PCPs) yn cael eu
defnyddic ar draws pedwar bwrdd iechyd erbyn
Ch3

Model PCP wedi'i werthuso yn Ch4
Gwasanaeth Cwympiadau Lefel Un
(¥Ymatebydd Cwympiadau) ag adnoddau trwy
gydol 2025-27

Gwasanaeth Cwympiadau Lefel Dau
(Ymatebydd Cwympiadau Uwch) wedi'i
ddatblygu trwy gydol 2025-27

Asesu, gofal a chludiant o
ansawdd uchel, yn syth neu'n
amserol lle bo angen

Bydd Llyw-wyr APP ym mhob Bwrdd lechyd,
wedi'i integreiddio’n llawn i ganolfannau tim
amlddisgyblaethol y Byrddau lechyd, yn dechrau
yn ystod 2025/26

Bydd nifer yr APPs yn cynyddu, i ddarparu ar
gyfer TAPPs sy'n dod trwy eu cymwysterau, erbyn
Ch4

Mecanweithiau ar gyfer mesur perfformiad ac
ymarfer clinigol ein Hymarferwyr Parafeddygol
Uwch (APPs) wedi'u sefydlu erbyn diwedd Ch4
Bydd gwaith gyda byrddau iechyd i ddatblygu
llwybrau amgen yn parhau drwy gydol 2025-28

Amrywiaeth o lwybrau 24/7
ar gael ar gyfer asesiad neu
driniaeth bellach, yn nes at y |8
cartref

Bydd model cyfun Cerbyd Ymateb lechyd «  Ymateb lechyd Meddwl wedi'i adolygu i
Meddwl (MHRV) yn cael ei werthuso gydag sicrhau cynaliadwyedd a gwerth
argymhellion ar gyfer ehangu +  Bydd PCPs yn cael eu defnyddio ym mhob

Bydd PCPs yn cael eu defnyddio mewn un
bwrdd iechyd arall

Gwasanaeth Cwympiadau Lefel Un ag
adnoddau trwy gydol 2025-27

Gwasanaeth Cwympiadau Lefel Dau wedi'i
ddatblygu drwy gydol 2025-27

bwrdd iechyd

Bydd Llyw-wyr APP yn cael eu lleoli ym mhob .
Bwrdd lechyd, wedi‘'u hintegreiddio'n llawn i
ganolfannau tim amlddisgyblaethol Byrddau
lechyd

Cynyddu niferoedd APP ymhellach yn unol &
madelu (yn amodol ar gyllid)

Rheolaethau archwilio a chydymffurfuedd i
ddangos sicrwydd clinigol a rhagnodi diogel
Gweithio gyda byrddau iechyd i ddatblygu
llwybrau amgen

Bydd prosesau archwilio effeithiol ar gyfer
pob agwedd ar Ymarfer Uwch yn cael eu
hymgorffori gan alluogi adolygiad o
drefniadau DPP

. Gweithio gyda byrddau iechyd i ddatblygu
llwybrau amgen
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Gwasanaethau cludiant dirys

Sut olwg sydd ar dda Beth fydd yn wahanol?

* Mae cleifion cymwys yn derbyn Bydd pob safon gwasanaeth ar
gwasanaeth cludiant prydion, gyfer amseroldeb yn cael ei ragori

modern i'w hapwyntiadau gyda Gwell effeithlonrwydd - llai o
systemau archebu ac olrhain hawdd gansladau ar y diwrnod

* Mae cleifion y mae angen eu N
trosglwyddo o un ysbyty i'r llall yn ?gﬂggﬂ;ﬁ&i?&%ﬂgﬁ'Zgau

cael eu cludo i'r lle iawn yn gyflym ac d f

yn ddiogel, sy'n helpu ysbytai i reoli EITRREI) (@ TWER S G

1lif penodedig »
Bydd cyfraddau boddhad cleifion

* Mae cleifion yn cael eu cludo adref wedi cynyddu

yn ddiogel heb gyfnodau aros hir

Mae Gofal Ambiwlans yn cwmpasu ein Gwasanaethau Cludiant
Cleifion Di-frys (NEPTS), Gwasanaeth Gofal Brys, Gwasanaeth
Cwympiadau Lefel 1 yr Ymddiriedolaeth, a gwasanaeth trosglwyddo
pwrpasol rhwng safleoedd ar gyfer Bwrdd lechyd Prifysgol Aneurin
Bevan (BIAB). Mae'r gwasanaethau hyn yn chwarae rhan hanfodol
wrth sicrhau llif systemau a mynediad cleifion at ofal wedi'i gynllunio.

Fel rhan o'n rhaglen trawsnewid model clinigol integredig, bydd hefyd yn datblygu elfen trafnidiaeth iechyd

i ddarparu cludianti gleifion yn dilyn cais am ofal heb ei drefnu a lle gellir trefnu apwyntiad wedi'i gynllunio.

Gweledigaeth Gofal Ambiwlans: byddwn yn adeiladu ein
gweledigaeth fewnol ein hunain ar gyfer Gofal Ambiwlans.

Bydd hyn yn cynnwys diffiniad clir a dealltwriaeth o yStyI' Gofal Bydd ein cymysgedd newidiol o fflyd Gofal Ambiwlans yn ceisio darparu
cerbydau llai a fydd yn cefnogi hyn. Bydd gwaith pellach ynghylch

Datgarboneiddio a Chynaliadwyedd

Byddwn yn parhau i archwilio cyflecedd ar gyfer cerbydau allyriadau is.

A mb | Wl ans a 6 | wasanaet h a u c lleihau nifer yr achosion o ganslo ar y diwrnod yn cyfrannu at ein I
rhyngddi bynnol ond hefyd we d G 0]
cyd-f ynd ©06r gwaith syén dod i d6r amlwg ym maes trafr
iechyd.

NEPTS: Rydym yn bwriadu parhau &'n taith wella dr wy ; ein huchel geisiau,

comi siynu adr wel edi gaet h g en e-ftys addathiygwyd gan Gyg-pwylgar ¢ |
Comisiynu GIG Cymru yn 2025. Byddwn yn datblygu cynllun gweithredu y byddwn yn gwneud y canlynol;

1 Optimeiddio ein defnydd o adnoddau gan sicrhau ein bod w“'\“ﬁa
yn gwneud y mwyaf od6n capasi
i &n gall uogi [ gyfl awni ar
cynnwys gweithredu adolygiad rhestr ddyletswyddau ac
adolygu ac ailgynllunior model darparu gwasanaeth
presennol i'w ddefnyddio gan bartneriaid allanol (model
lluosogrwydd); adolygu ein systemau a'n dulliau i reolir
darparwyr gan sicrhau ei fod yn parhau i ddarparu gwerth
gorau tra hefyd yn adolygu yn erbyn ein rhestrau
dyletswyddau gweithredol i sicrhau bod gennym yr adnoddau gorau posibli fodloniein galw. Maen braf
gweld bod y gwasanaeth wedi cyflawni balans ariannol yn y flwyddyn ddiwethaf, gan gywiro gorwariant
blaenorol. Nid yw hynny wedi bod heb yr angen i gyflwyno a gweithredu Cynllun Rheoli Capasiti gyda
newid yn ein dull o reoli defnyddwyr gwasanaethanghymwys. Gan ein bod wedi gweld y galw am gleifion
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a gludirgan stretsieri yn cynyddu, bydd yn hollbwysig bod ein comisiynwyryn adolygu trefniadau ariannu

ar gyfer y gwasanaeth y gellir ei wneud ochr yn
hyn. Byddwn yn defnyddio dadansoddeg ragfynegol i ragweld y galw er mwyn ein galluogi i gynllunion
effeithlon ar gyfer ein cleifion.

1 Trosoli technoleg i wella cydgysylltu a phrofiad y claf (manylion yn adran 7), gweithredu llwyfannau
newydd i gael mynediad at wasanaethau trafnidiaeth, cymwysiadau symudol a fydd yn galluogi cleifion i
archebu, olrhain a rheoli eu cludiant, gan ddarparu diweddariadau amserreal i roi gwybod i bobl am eu
statws trafnidiaeth. Byddwn yn manteisio i 06r eith
a Byrddau lechyd i gysoni argaeledd trafnidiaeth ag angen a rheoli gofynion trafnidiaeth yn fwy ef feithiol.

T Byddwn yn gweithio gyda Byrddau | echyd abdr rhag
integreiddio i brosesau cynllunio rhyddhau, gan ddod & chamau allweddol i mewn i gynlluniau

cyfarwyddi aeth neudr Cynllun Tymor Canolig Integ
Cludiant lechyd: Rhan allweddol o'n model clinigol esblygol a fydd yn cefnogi ﬁL“cdlj;':‘
darpariaeth cludiant yn dilyn canlyniad asesiad clinigol lle mae'ranghenion ar gyfer

y cleifion yn hysbys, mae'r gofyniad sgiliau ambiwlans yn hysbys, gan alluogi ymyriadau
gofal brys mewn ffordd sydd & mwy o drefn. Felly byddwn yn gwneud defnydd gwell on
gallu i reoli gofal brys fel ‘cludiant iechyd', gan dre fnu ymatebion ambiwlans cymunedol.

Trosglwyddo a Rhyddhau: Cydweithio & chomisiynwyr a darparwyr gwasanaethau eraill i ddatblygu
mod e | gwasanaeth syodonsgdbhnhasnaelr h@wunadalriosdgwywy ddi adau
Mae'r teithiau hyn yn hanfodol i sicrhau llif ar draws y system.

Yn gynyddol, fel ydisgrifiryn adran 4.6.1isod, mae Byrddau lechyd yn datblygu modelau gwasanaeth newydd
syébn gwel d gwasanaethau wedi 6u canoli a mwy o ange
gofyn yn y gorffennol fu datblygu gwasanaeth Cy mru gyfan penodol. Fodd bynnag, mae bwriadau comisiynu
wedi symud ymlaen dros y pedair blynedd diwethaf wrth i wasanaethau ddatblygu ar draws GIG Cymru ar ol

pandemigCoOVID-19. Ar 1| gwerthusodr all bynnau o fodel u u
rydym bellach yn deall y gofyniad gwasanaeth ar gyfer gwasanaeth penodedigac yn y cyd-destun ariannol
presennol efall ai nad ywdr cynnydd mewn adnoddau ¢

Felly, mae angen i ni ailgysylltu & Byrddau lechyd drwy'r Cyd Gyngor Cydweithredol a Gweithrediaeth y GIG
ar ganlyniadau ein gwaith modelu presennol a thrafod model ar gyfery dyfodol sy'n cyd -fynd &'r galwadau
sy'n dod yn sgil newid gwasanaethau strategol a rhanbartholi dros y tair blynedd nesaf.

Bydd yr ymgysylltu hwn yn arwain at waith gyda chomisiynwyr ar ddatblygu model yn y dyfodol ar gyfer
gwasanaethau TrosglwyddoaRhyddhau yn unol © bwr i a dlawlge @misiguaygyfardr
EMS, NEPTS ac ACCTS (gwasanaeth Trosglwyddo Gofal Critigol Cymru Gyfan a ddarperir gan Fwrdd lechyd
Prifysgol Bae Abertawe) Bydd model a chynllun gweithredu arfaethedig yn cael eu datblygu drwy gydol

2025/ 26 iow cyflawni ym mlynyddoedd 2 a 3.
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Gweledigaeth glir ar gyfer
gwasanaethau Gofal
Ambiwlans sy'n cefnogi
trawsnewid iechyd a gofal
ehangach

Gwasanaeth trosglwyddo a
rhyddhau sy'n cefnogi

Byrddau lechyd gyda'u
hagendau trawsnewid

Gwasanaeth Cludiant Cleifio
Di-frys hyblyg, sy'n
canolbwyntio ar y
defnyddiwr, gyda'r galluedd
cywir yn ei le i ddiwallu'r
galw

. Cy iy

Gweledigaeth fewnol ar gyfer gwasanaethau
Gofal Amhlwlans wedi'i chytune yn Ch2

b i ofynion y weledi h
genedlaethal ar gyfer cludiant di-argyfwng a'r
weledigaeth fewnol ar gyfer Gofal Aambiwlans
wedi'u datblygu a'u rhoi ar waith dray gydol
2025-27

= Cytunir ar ffurf fflyd Gofal Ambiwlans yn y

dyfodel a datblygir cynllun cyflawni erbyn diwedd
Cha

- Gweledigaeth fewnol ar gyfer gwasanaethau

trosglwyddo a rhyddhau wedi'i hadolygu erbyn
diwedd Ch1

« Cytunir ar y model trosglwyddo a rhyddhau

arfaethedig yn fewnol erbyn diwedd Ch4

« Bydd ymgysylltu'n digwydd & byrddau iechyd

drwy gydol 2025/26

«  Cyfle i ddatblyqu desg trawma mawr 24/7

wedi'i asesu erbyn diwedd Ch4

- Adolygiad rhestr ddyletswyddau NEPTS wedi'i

gwblhau erbyn diwedd Ch2

- Adolygu a diweddaru'r model lluosogrwydd

presennol erbyn diwedd Ch4

« Adolygiad o aliniad NEPTS a Gwasanaeth Gofal

Brys wedi'i gwblhau gyda chynllun cyflawni erbyn
diwedd Ch4

- Atebion digidol i wella profiad cleifion yn cael

eu mabwysiadu yn NEPTS erbyn diwedd Ch4

- Data a mewnwelediadau i wella cydgysylitu a

gwneud penderfyniadau gyda byrddau iechyd
drwy gydol 2025/26

weledigaeth NEPTS a gweledigaeth gofal
ambiwlans mewnol

+  Gweithredu cynllun ar gyfer gwasanaethau
trosglwyddo a rhyddhau gan gynnwys Hwb
Trosglwyddo Clinigol (yn amodol ar gyllid
allanol)

» Parhau i weithio gyda byrddau iechyd i wneud y

mwyaf o gyflecedd | integreiddio amserlennu
NEPTS a Byrddau lechyd

+ Gweithredu offer dadansoddi data i fonitro a

gwerthuso perfformiad NEPTS yn barhaus

+ Dadansoddeg ragfynegol i ragweld galw a

dyrannu adnoddau'n effeithlon

« Parhau i weithredu eynllun i ymateb i

Gwerthusiad o weledigaeth NEPTS hyd yma

Canlyniadau trosglwyddo 2025 a 2026 |

fusnes fel arfer ar gyfer gwireddu buddion

« Adolygu, gwerthuso ac addasu systemau i

sicrhau’r perfformiad a'r effaith crau bosibl

PTHB

+ ASM programme & Cellulitis network

+ Integrated Care Strategy; Hospital
Reconfiguration (Shropshire, Telford &
Wrekin Integrated Care System)

+ Reconfiguration of stroke services in
Hereford & Worcester (ICS)

fel ffactor all weddol

trawsnewidiol ar draws y system i alluogi
mynediad at wasanaethau cynaliadwy ledled
y wlad; gan gydweithio i sicrhau llwybrau
diogel ac effeithiol i mewn i wasanaethau tra
hefyd yn cynllunio ar gyfer y gaw
ychwanegol am drosglwyddo, dychwelyd a
rhyddhau lle bo angen.

Royal Alex Refurbishment & Minor Injuries I

Mae ein gwasanaethau(g[ncma )

~

HDUHB

+ Transforming Clinical Services; supporting
the delivery phase for Urgent Critical Care
Centre

+ APP integrated hub models

ABUHB

+ Continued implementationaf the Clinical
Futures Strategy

+ Reconfiguration of stroke rehab services

+ Outpatient strategy development

~
CTMUHE
« Reconfiguration of senvices including critical
care services, trauma & orthopaedics as part
of wider long term strateqy
J
~
C&VUHB
+ Engaging with C&VUHB on their Future
Clinical Services Programme

SOUTH EAST WALES.

« Centralised vascular surgery and network
+ Regional oncology and satellite
radiotherapy centre at NHH

« Regional ophthalmology, diagnostics,
pathology, radiology, endoscapy and
orthopaedic planned services

+ Development of Llantrisant Health Park
Regional Diagnostic & Treatment Centre )

SBUHB

SBUHBS Clini
B acute services redesign work - UEC

m
- Centralised orthopaedic surgery & rehab

WEST & MID WALES
= South-West Wales Cancer Centre

- Regional Orthopaedics

« Regional Diagnostic Centre

- Cardiology Regicnal Services

- MWPDEG - Urology & Ophthalmology y,

SOUTH WALES

+ Implementation of a new integrated

service for Adult Thoracic Surgery

+ Development of a Neonatal ODN and

commissioning of a neonatal transport

service

+ Continued developments of the Spinal

Network

+ Development of acute aortic dissection @
services

NATIONAL
- Stroke services reconfiguration,
underpinned by regional developments
in stroke services:
,@ + BCUHB - Review &
developmentof stroke services

+ Development of a regional
model (ARCH Programme)
@@ Developing a regional model
for south central Wales
* Cardiac Arrest Centres

+ Road based enhanced/critical care
services in rural & remote areas

|

Rydym yn parhau i weithio ar y cyd ac yn
rhagweithiol gyda Byrddau lechyd, rhaglenni
rhanbarthol a Rhwydweithiau Clinigol i
gefnogi newidiadau strategol,
trawsnewidiol i wasanaethau
(cenedl aethol, rhanbarthol a

+ Development of Velindre Cancer Centre
+ Interventional Radiology

* ThromboticTTP ®

+ Renal Units

/

I 1 eol) 1l edled Cymru i
Mae angen i ni barhau i fod yn hyblyg o ran newid ond yn realistig yng nghyd -destun y galw ar ein
gwasanaeth a'r capasiti i gyflawni newid yn gyflym. Byddwn yn ystyried yr ystod lawn o newidiadau strategol

i wasanaethau yng Nghymru wrth i ni ddatblygu opsi ynau i gefnogi trosglwyddo a rhyddhau rhwng

cyfleusterau mewn cydweithrediad a'r system.

Mae'r map uchod yn rhoi trosolwg o'r prif raglenni gwaith newid gwasanaeth lle'r ydym yn cydweithio a
sefydliadau partner. E r mwyn cynlluniodn effeithiol, mae 0 n
rhanbarthol a

Byrddau |l echyd a

bw

byddwn yn canolbwyntio adnoddau i gydgysyllitu ein r6l mewn cynllunio lleol,
aet hol

chenedl ar draws ardal oedd

Tudalen39




Parodrwydd, Gwydnwch ac Ymateb Brys a gweithrediadau arbenigol

Fel ymatebwr Categori Un o dan Ddeddf Argyfyngau Sifil Posibl
2004, rydym yn parhau i fod yn ymrwymedigi baratoi ar gyfer
argyfwng . Mae argymhellion Ymchwiliad Arena Manceinion wedi
bod yn ffocws sylweddol, a nodwyd bod 68 ohonyntyn berthnasol

ychwanegol ar 18 ohonynt

o fewn y galluoedd presennol,

Byddai defnydd llawn o bob un o'r 18 argymhelliad yn caniatau i'r Ymddiriedolaeth ddangos ei dysgu o'r
Ymchwiliad ac mewn sefyllfa dda i'r Ymddiriedolaeth ymateb yn effeithiol i achosion o anafiadau torfol.
Argymhellodd Ymchwiliad Arena Manceinion y dylai gwasanaethau ambiwlans gyflwyno eu hadolygiad o

it Ymddiriedol aet h. Oo6r rhai

a chyf
comisiynwyrymmisAwst 2024, tra bod modd
Sy

n,

argymhell i on Ymchwiliad Arena Manceinion i 6w comi si

ydynt o fewn yr adnoddau presennol sydd ar gael i WAST. Mae adolygiad Ymchwiliad Arena Manceinion yr
Ymaddiriedolaeth wedi'i gyflwynoi'r Cyd -bwyllgor Comisiynu GIG Cymru gyda Chydbwyllgor Comisiynu GIG
Cymru yn sefydlu panel adolygu arbenigol/cymheiriaid i ystyried cyflwyniad yr Ymddiriedolaeth.

T Shuyddn 2 AMLINELUAD) | Bwyddyn 3 DANGOSOU

Cyflawni ein gofynion

= Parhau i gynllunic a pharatoi ar gyfer digwyddiadau mawr yn unol 3 chyfrifoldebaur Ddeddf Argyfyngau Sifil Posibl a chydweithio &'t Cyd-bwyllgor Comisiynu
StatUdol alr gyfer argyfyngau ar ddatblygiadau pellach parodrwydd ac ymateb i ddigwyddiadau mawr ee ¥Ymchwiliad Arena Manceinion ac Ymchwiliad Grenfell trwy gydol 2025-28

sifil posibl, gan sicrhau ein

bod yn barod trwy brofi,
dysqu a hyfforddi

4.8 Gwirfoddolwyr

Yn ei phedwaredd flwyddyn, mae strategaeth wirfoddoli'r Ymddiriedolaeth wedi gwneud cynnydd sylweddol,
gan wreiddio gwirfoddolwyr yn #TimWAST.  Bydd blwyddyn olafy strategaeth yn 2025/26 yn canolbwyntio
ar fireinio gwasanaethau gwirfoddol, datblygu llwybr gwirfoddoli -i-
yrfa, a lansio system rheoli gwirfoddolwyr newydd. Bydd hyn yn cyd-
fynd ©6n Hamcan Ll esiant i fod

Nod mentrau recriwtio yw cynyddu nifer yr Ymatebwyr Cyntafyny
Gymuned. Ymatebwyr Lles Cymunedol a Gyrwyr Ceir Gwirfoddol,
yn cefnogi gwasanaethau 999 ac 111.

Yn ystod y flwyddyn ddiwethaf, gwnaed cynnydd ar dreialu ein
Gwasanaeth Ceir Gwirfoddol sy'n canolbwyntio ar oncoleg . Maer
peilot hwn wedi gweld gyrwyr gwirfoddol yn cael eu paru & chlaf
oncoleg am gyfnod eu triniaeth, a all para sawl wythnos neu fisoedd i rai cleifion. Ceir adborth cychwynnol
gwych, ac felly mae'r Ymddiriedolaeth yn awyddus i ddatblygu hyn ymhellach yn y flwyddyn i ddod.

dei t

Wrth symud ymlaen o 2026/27 ymlaen bydd angeniniddat bl ygudr CynllungaGwir

adeiladu ar Iwyddiant y strategaeth flaenorol. Bydd hyn yn cael ei gyflawni drwy gynllun cyflawnir
Gyfarwyddiaeth Gweithrediadau.
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5.Ein pobl

[ Amcan strategol 2 — Galluogi ein pobl i fod y gorau y gallant fod }

Sut olwg sydd ar dda Beth fydd yn wahanol?

. o :
> 02 ) (il TEAET s Noswediion gwarehodeddyn
iogel a chynhwysol i weithio, o
gwirfoddoli, datblygu a thyfu adlewyrchu data cyfrifiad Cymru gyfan

: Bydd absenoldeb salwch o dan 6%
* Bydd gennymy cyfansoddiad Bydd cyfraddau trosiant wedi gostwng

sgiliau a'r gallu cywir i gyflawni ein Bydd newid yn y cymysgedd sgiliau a
huchelgeisiau, a bydd pobl yn chynnydd mewn cymwysterau
perthyn i broffesiwn proffesiynol

Byddwn yn gweld pobl ac Bydd y sgorau ymgysylltu ymhlith yr

arweinwyr tosturiol a uchaf yng Nghymru

chydweithredol sy'n croesawu Bydd mwy o gydweithwyr yn

newid gyfforddus i godi pryderon (data
gweithgaredd)

5.1 Proffil ein gweithlu

Ar hyn o bryd mae WAST yn cyflogi tua 4401 o bobl

mwyaf yw Gwasanaethau Clinigol Ychwanegol ar 47.89
Gofal Ambiwlans (ACA1/ ACA2s), Technegwyr Meddygol Brys bob gradd, a Gweithredwyr Galwadau, ac yna
ein grpp staff Proffesiynol Perthynol i |l echyd ar 2

hyn yn gynnydd o 7.81% mewn swyddi o gymharu & mis Rhagfyr 2020.

Mae 51.29% od6n gweithlu yn fenywod, syoén gynnydd o
ynrthan-amser, sydd wedi cynyddu ychydig ers y |l ynedd
oed neudn hlln, sydn awgeryenud gir o fy ibly dydwv eai EHighelau aesdgadbrne o
eu recriwtio yw Parafeddygon cymwys ar gyfer rolau CHARU, Cynghorwyr Clinigol 111 (nyrsys), Arbenigwyr

TG ac Arbenigwyr Digidol.

Yn 2024, fe wnaethom gynhyrchu Cynllun Gweithlu Strategol WAST 20242 0 30. Maed6r ddogf e
yn amlinellu heriau a blaenoriaethau ein gweithlu. Yny cynllun rydym wedi cysylltu ein sbardunau strategol,
cyflenwad y gweithlu presennol ac yn y dyfodol, rhagamcanion galw a nodau sefydliadol.

Mae ein rhagdybiaethau dros y ddwy flynedd nesaf yn seiliedig ar ychydig neu ddim twf ar gyfer Gofal
Ambiwlans a thwf cyfyngedig ar gyfer ein Gwasanaethau Meddygol Brys (EMS), a anelir at ein gwasanaeth
Uned Ymateb Aciwtedd Uchel Cymru (CHARU) ac Ymarfer Wch. Mae ein Hadolygiad Galw a Chapasiti
diweddaraf yn nodi twf cymedrol yn ein canolfannau cyswllt i gefnogi ein model clinigol newydd gyda
chynnydd mewn rolau gofal clinigol o bell.

Rhaid i ni dybio hefyd y bydd y trosglwyddiad yn parhau i fod yn uwch nag yr hoffem o ystyried yr heriau a
brofir ar draws y system. Mae hyn yn ein gorfodi i ariannu'r newidiadau sydd eu hangen arnom yn ein

gwasanaeth drwy ad-drefnu adnoddau presennol; gan ein galluogi i sicrhau bod modelu ein gweithlu yn
gwneud y mwyaf o'r ysgogiadau yn ein rheolaeth i gynnal a gwella lefelau trosglwyddo.
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Mae ein Grpp Cynllunio Technegol I ntegredi g yn doc
weithio ar y darlun cyfannol gan gynnwys sgiliau clinigol, addysg a hyfforddiant, cynllunio, timau fflyd ac
ystadau i sicrhau bod y sefydliadyn mabwysiadu dul | cydgysyl |l tiedig o6i ad
cefnogi dull traws-swyddogaethol o ddatblygu a defnyddio ein gweithlui wneud y mwyaf o'u heffaith au
cynhyrchiant.

Rydym hefyd yn arwain ar 'y g rgpmnysgeddsgitab enycliwiaarhengfiaen f e n

yng nghyd-destun ein model clinigol esblygol a mabwysiadu swydd-ddisgrifiad technegydd band 5 yng
Nghymru (gweler adran 4.3).

5.2 Pobl a Diwylliant

Ymr wymi adau i 6n pobl

Bu'n ymrwymiad o fewn ein Cynllun Tymor Canolig Integredig

i fynd i'r afael & thri mater allweddol yn seiliedig ar adborth a
gawsom drwy ymgysylltu, arolygon a pherthnasoedd
Undebau LI afur. Maedr mater:.
ac maent yn parhaui fod yn ymrwymiadau yn ein Cynllun
Tymor Canolig Integredig ar gyfer 2025-28. Fodd bynnag,
rydym yn gweld gweithio hyblyg fel ymrwymiad yr ydym yn
awr yn ei gyflawni a byddwn yn cynnal adolygiad o bolisi
Cymru Gyfan a'i effaith ar WAST.

WYy S i

Yn lle hynny eleni rydym wedi ymrwymo i wella rhyngweithio un i un gyda'n pobl.

T Si ffti aradégn Yng2023/24, gwnaethom gynnydd mewn rhai ardaloedd yng Nghymru drwy roi
'mannau cadw' ar waith ar gyfer egwyliau staff a throsglwyddo ar ddiwedd sifft, gyda chleifion yn derbyn
gofal gan staffambiwlansp enodedi g ger yr Adran Achosion Brys.
o hyd mewn ysbytai yng Nghymru, ac mae lefelau uchel o oedi wrth drosglwyddo yn parhau i achosi
sifftiau i or-redeg. Mae hyn yn gorfodi staff i weithio oriau ychwanegol neu geisio ' amser i ffwrdd yn lle
hynny', gan effeithio ar gapasiti gwasanaeth EMS.
ac Undebau Llafuri ddod o hyd i atebion, a disgwylir alloynnau yn Ch2. Byddwn hefyd yn parhau i
gydwei thi o ©6n wradd nleeecihayidd aynr yt aBsgl u cenedl aet hc
si ffti-eded (edigwothrdrosglwyddo).

91 Profiad Digidol: rydym wedi cymryd camau breision wrth ddatblygu offer a hyfforddianti gefnogi
llythrennedd digidol ac awtomeiddio prosesau. Mae ‘cofrestru untro’, Gorsafoedd Clyfar a Strategaeth
Sgiliau Digidol yn rhai o'r blaenoriaethau y byddwn yn canolbwyntio arnyntw rth gyflawni ein Cynlluniau
Pobl a Diwylliant a Digidol (adran 7).

1 Sgyrsiauun i un: Trwy Ein Ffordd WAST, byddsgyrsiau un i un rheolaidd yn cael ei ymgorffori i fynd i'r
afael & heriau staff, gwella cymhelliant a lles, ac adeiladu
amgylchedd gwaith cefnogol trwy ddeialog agored a datrys

problemau ary cyd. &
Rydym yn parhau i gyflawni ein Cynllun Pobl a Diwylliant drwy tri pheth: A >
Diwylliant, capasiti a gallu. ady oo
Diwylliant 8- e
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Drwy gydol 2024-25, rydym wedi parhau i gryfhau ein gallu mewnol i ysgogi newid diwylliant , gan
harneisio angerdd ac egni ein rhwydweithiau pobl llewyrchus. Yn 202528 byddwn yn datblygu gallu a
chapasiti newid ymhellach yn ffurfiol ac yn anffur
niferus ar draws y sefydliad.

Mae tegwch, amrywiaeth a chynhwysiant yn thema graidd ac yn llinyn aur sy'n rhedeg trwy bopeth a
wnawn, ac mae'n parhau i fod felly.Mae'r Cynllun Cydraddoldeb Strategol yn un o elfennau allweddol

ein Cynllun Pobl a Diwylliant.  Ochr yn ochr ag ymgorffori tegwch, amrywiaeth a chynhwysiant yn ein
harferion bob dydd (trwy gyflawniein Hamcanion Cydraddoldeb Strategol ), rydym wedi ymrwymo i ysgogi
cyflawni ein cynlluniau gweithredu statudol yn llwyddiannus. Bydd mentrau penodol hefyd yn cynnwys
partneru a sefydliadau addysg uwch i gynyddu amrywiaeth myfyrwyr  a lansio ymgyrchoedd wedi'u

targedu i ddenu ymgeiswyr o amrywiaeth eang o gefndiroedd ar gyfer yr ystod lawn o gyfleoedd gyrfao
fewn WAST. Bydd Asesiadau o0o6r Effaith ar Gydraddol
byddwn yn sicrhau ymwybyddiaethorél Asesi adau o00r Ef f aidtwhddegfen ggfgird r a d
asesiad effaith a lansiwyd yn ddiweddar ar ein mewnrwyd.

Mae cynyddu diogelwch rhywiol a mynd i'r afael & chasineb at fenywod yn feysydd allweddol o waith

heriol ac emosiynol yr ydym wedi ymrwymo'n llwyr i fynd ir afael & hwy. Rydym yn ddiwyro yn ein
hymroddiad i greu amgylchedd lle mae pawb yn teimlo'n ddiogel ac yn rhydd rhag risg ; mae hynyn
cynnwys creu diwylliant Ile mae cydweithwyr yn teimlo eu bod yn cael eu cefnogi i leisio barn a rhannu
pryderon, gan sicrhau yr eiri'r afael a'r holl faterion yn rhagweithiol a'u hymchwilio'n drylwyr lle bo angen.

Yn ddiweddar fe wnaethom gyflogi Gwarcheidwad Arweiniol i annog a galluogi cydweithwyr i godi llais

am bryderon mewn ffordd ddiogel a chefnogol. Mae'r fenter hon wedi cyfrannu at gynnydd yn nifer y
materion a godwyd, gan adlewyrchu symudiad cadarnhaol tuag at ddiwylliant mwy tryloyw ac atebol. Mae
cydweithwyr yn codi pryderon trwy amrywiaeth o lwybrau, sy'n cyd -fynd &'n nod o wella diogelwch seicolegol

ar draws yr Ymddiriedolaeth. Mae'n bwysig nodi, fodd bynnag, er bod y cynnydd hwn yn galonogol , mae'r

llwy th gwaith cysylitiedig yn cynyddu , wrth i nifer yr achosion godi. | gefnogi hyn, rydym wedi sefydiu
Cyfarwyddwr Newid Diwylliant am gyfnod penodol ac wedi ychwanegu tri Swyddog Ymchwilio penodedig

cyfnod penodol . Rydym wedi ymrwymo i ymhelaethu ar leisiau ein cydweithwyr trwy Godi Llais heb Ofn yn
ogystal ©6r Arolwg Staff ar ein Rhwydweithiau Pobl ,
dros y blynyddoedd.

Mae ein pwyslais ar ddatblygu Partneriaesth Gymdeithasol yn cael effaith gadarnhaol ar
berthnasoedd. Rydym yn cydnabod pwysigrwydd cynnal a chryfhau ymddiriedaeth ac ymgysylltiad &n
partneriaid; bydd cynnal cynhadledd ym mis Mawrth 2025 yn rhan greiddiol o hyn ac rydym yn falch o rannu
ein storiyn y Fforwm Arweinyddiaeth Ambiwlans sydd arddod. Bydd y flwyddyn i ddod yn dod & rhai materion
heriol y bydd angeni ni ymdrin & hwy mewn partneriaeth &'n hundebau llafur ac felly, mae ein ffocws parhaus
ar wella ein dull gydweithredol a chydgynhyrchu at weithio mewn partneriaeth yn hanfodol bwysig. Elfen
allweddol o sut yr ydym yn symud ymlaen yn ymarferol mewn partneriaeth yw cyflawnir camau gweithredu
yn ein cynllun presennol a hwyluswyd ac a ddatblygwyd gydag ACAS

Byddwn hefyd yn parhau i gynnal adolygiadau diwylliannol i daflu goleuni ar feysydd rhagoriaeth a nodi
cyfleoedd ar gyfer twf. Bydd yr adolygiadau hyn yn ein galluogii ddathlu a lledaenu arfer gwych tra hefyd yn

cynnal ffocwsarwelliant parhaus. Wrth wraidd y gwaith hwn mae ein hymrwymiad diwyroi greuamgylchedd

Il e mae cydweithwyr yn teimlo eu bod yn caigyfranemat g we
sefydliad sydn esblygu ac yn ffynnu.
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Blwyddyn 1 (CADARN) Blwyddyn 2 (DANGOSOL) Blwyddyn 3 (AMLINELLOL)

Cynllun Cydraddoldeh Strategol 24-28 (Cynllun « Gweithredu Cynllun Cydraddoldeb Strategol 24-28 +  Gweithredu Cynllun Cydraddoldeb Strategol
4 Blynedd) ar waith drwy gydol 2025-28 (camau blwyddyn 2) 24-28 (camau bl 3)
+ Cymru Wrth-hiliol, LHDTC+, +  Cyflwyno cynlluniau gweithredu cysylitiedig & +  Adelygu a sicrhau Cydymffurfedd a Gofynion
Anabledd, Safonau Nam ar y Synhwyrau, y Thegwch, Amrywiaeth a Chynhwysiant yn barhaus Statudol Llywodraeth Cymru mewn perthynas 4
Lluoedd Arfog, Dyletswydd Cyfamod, + Gwerthuso effaith a pharhau i gyflwyno arferion Chynhwysiant ac Ymgysylltu
cynlluniau Bil Absenoldeb Gofalwyr tosturiol yn 6l yr angen, gan fynd i'r afael ag unrhyw +  Cynllun lechyd a Lles 25-29 (camau gweithredu
wedi'u gweithredu drwy gydol 2025/26 feysydd o berfformiad is blwyddyn 3)
o o - + Datblygu a gweithredu prosesau ac arferion + Cynllun lechyd a Lles 25-29 (camau gweithredu Bl 2) «  Ymrwymiad i weithio tuag at Achrediad SEQOSH
Sefydlu ein Dlwy“lant newydd i wella ein hymagwedd at ymhelaethu Cyflwyno a rhoi'r cynllun gweithredu ACAS ar waith 0 Arr\]f\sl:de Diogel ac Ef-fgith@ erbyn 2027/28 (yn
ar leisiau cydweithwyr drwy gydol 2025/26 (camau gweithredu bl 2) amodol ar gyllid)
fe |ﬂy ﬁ:OI'dd yr ydym yn . Er:n_godct! asctyn_w\nltrg'\dd \wyg eligolgysl;r'rzasgwedd . Altlioly;gu lir(\jncr‘edd diogel;vchfrr‘\yugiql n;e:w;’ncil ac + Cyflwyne aggyweithredu cynllun gweithredu
R =5 arferion tosturiol drwy gydol 2025/ allanol ac addasu ymyriadau fel y bo'n briodol. ACAS (camau gweithredu blwyddyn 3)
Cy awni ein peraS + Cynllun lechyd a Lles yn cael ei weithredu drwy + Adolygiad parhaus o dirwedd diogelwch
gydol 2025-29 rhywiol mewnol ac allanol ac addasu ymyriadau
+  Cynllun gweithredu ACAS (partneriaeth fel y bo'n briodol

gymdeithasol) wedi'i gyflwyno drwy gydol 2025-
28

+ Cynllun Diogelwch Rhywiol wedi'i gyflwyno drwy
gydol 2025-28

Capasiti

Mae meithrin gall udr wdghwggflawnhein nodauisefytiliadolf l@hduwcludo diangena
darparu modelau gofal arloesol ac i gefnogi hyn, dros y tair blynedd nesaf byddwn yn canolbwyntio ar
gyflawni ein Cynllun Gweithlu Strategol,  gan ystyried yn fanwl y cyfansoddiad presennol ac yn y dyfodol o
ran a gwella ein hymagwedd at recriwtio a chadw, ehangu rolau gwirfoddoli a chryfhau partneriaethau. Er
mwyn sicrhau dull wedi'i theilwra sy'n mynd i'r afael ag anghenion proffesiynol unigry w, byddwn hefyd yn
datblygu cynlluniau gweithlu penodol ar gyfer pob Cyfarwyddiaeth. Rydym hefyd yn datblygu ein gallu trwy
systemau gwell, gan gyflawni cynlluny prosiectiddisodli system Cofnod Staff Gweithwyr (ESR) acarchwilio
system rheoli achosion ar gyfer cysylltiadau gweithwyr

Bydd parhau i gefnogi gweithio hyblyg  ac adolygu buddion gweithwyr yn ein helpu i gyflawni ein nodau o
ddenu a chadw ymgeiswyr o ansawdd uchel a gwella profiad cyffredinol gweithwyr . Mae swyddi
canolfannau galwadau GIG 111 a 999 yn ffocws arbennig oherwydd naturyrél, cyflogau isa recriwtio a chadw
gwael. Byddwn yn canolbwyntio ar recriwtio'r ymgeisydd iawn a bod yn realistig gydag ymgeiswyr am yr
heriau a wynebir yn y rolau hyn,tra'n amlygu'r llwybrau gyrfa a'r manteision a ddaw yn sgil gweithio mewn
rol o'r fath yn y GIG.

Mae cynhyrchiant yn al | we dahgynnwys arfeaop gwaitheffeithion, saiwcha t h |
throsiant. Mae'r holl gamau gweithredu ar draws Diwylliant, Gallu a Chapasiti wedi'u cynllunio i greu
amgylchedd gwaith sy'n cefnogi presenoldeb da, datblygiad a chadw pobl. Fodd bynnag, mae rhai targedau

i'w cyflawni yn ein cynllun gan gynnwys rheoli presenoldeb, taflenni amser digidol (targedau i‘w cyflawni
wedi 6u cynnwys yn adran 7) a chadw staff (yn gwasghnol |
cadw cenedlaethol).

Byddwn yn parhau i ganolbwyntio ar reoli absenoldeb yn unol & gofynion polisi, gan uwchsgilio rheolwyr i

gefnogi cydweithwyr sydn s©l ac i gefnogi ein ti mat
syon effeithio ari &uw érsdegao ded avih,drosgleryddosBydd tamau gweithredu
wedi 6u targedu i | ei hau absenoldeb sal wch, yQyglinyd

lechyd a Lles) a chyfleoedd adleoli rhagweithiol yn sicrhau bod cydweithwyr yn cael eu cefnogiiaros yny
gwaith neu ddychwelyd i 6r gwaith.
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Blwyddyn 1 (CADARN) Blwyddyn 2 (AMLINELLIAD) Blwyddyn 3 (DANGOSOL)

Camau gweithredu o fewn y Cynllun Gweithlu  + Parhau i weithredu'r Cynllun Gweithlu Strategol + Parhau i weithredu'r Cynllun Gweithlu Strategol
Strategol wedi'u cyflawni drwy gydol 2025/26 (camau gweithredu blwyddyn 2) (camau gweithredu biwyddyn 3)
Optimeiddio Cofnod Staff Electroneg + Cynllun gwaith sy'n gysylltiedig ag atebion gweithlu'r
Cenedlaethol, Prosiect GIG a rhyngwyneb gyda GIG wedi'i gyflwyno
GRS wedi'u datblygu yn Ch1 i'w cyflawni drwy Parhau i fonitro ac adolygu data ESR. Ffocws sesiynau
gydol 2025-27 hyfforddi ac ymwybyddiaeth mewn meysydd
+ Ymgymryd & pharatoadau ar gyfer Rhaglen allweddol.
. ) e - Trawsnewid Datrysiadau Gweithlu'r GIG yn 'y
Sicrhau'r Capasiti cywir dyfodol yn ystod 2025/26
A & B + Adolygiad 6l-weithredu o brosesau Polisi
Sydd €l angen | gyflawnl Gweithio Hyblyg Cymru Gyfan yn WAST a
ein diben gynhaliwyd yn ystod 2025/26

+ Strategaeth recriwtio wedi'i datblygu erbyn
diwedd Ch4

+ Cynllun gwella presenoldeb wedi'i gyflawni drwy
gydol 2025/26

+ Bydd cynllun cadw nyrsys yn cael ei gyflawni trwy
gydol 2025/26

+ Allbynnau gwaith y gnip gorchwyl a gorffen
siffitiau’n gor-redeg a gyflwynir erbyn Ch2

Gallu
Yr hyn sydn hanfodol i | wyddi ant ein gwai ynsymudygy f |
arddulliau arwain o ddydd i ddydd awtomatig ar draws ein sefydliad i arweinyddiaeth fwy tosturiol,

cynhwysol a chydweithredol.

Dyma nod Ein Ffordd WASTgan annog arweinwyr i wneud v

dewi si adau bwriadol ynghyl c| - rwa
modd hwn, gyda'r gallu i addasu arddull mewn rhai yny“:u’;':’}’;im%_“_"m
sefyll faoedd fel argyfwng nc i adal
ffocws hwn ar ddysgu a datblygu, bydd cyflwyno Ein Ffordd Wiy cinFfordd

WAST
GWERTHFAWROG! CYSYLLTU

WAST yn ganolog i feithrin gallu a chymhwysedd

arweinyddiaeth ar draws y sefydliad SRR NG Prdm e o,
wedi eu grymuso i wneud gwahaniaeth rydym yn cyflawni Ein Gorau

Rydym wedi ymrwymo i feithrin capasiti a gallu i newid ar draws y sefydliad drwy ymgorffori dull rheoli
newid cadarn; mae hyn yn rhan o'n huchelgais ehangachi broffesiynoli gwasanaethau, gyda ffocws ar
ddatblygu gwybodaeth a sgiliau rheoli newid i sicrhau bod newid yn cael ei reoli'n effeithiol ar bob lefel.
Elfen allweddol o hyn fydd darparu'r cymorth sydd ei angen ar reolwyr i arwain newid yn effeithiol ac arwain
eu timau drwyddo. Mae'r dull hwn yn cyd -fynd yn agos a fframwaith datblygu arweiny ddiaeth a rheolaeth Ein
Ffordd WAST gan sicrhau bod rheoli newid yn effeithiol yn dod yn rhan annatod o'r ffordd y mae ein
harweinwyr ar bob lefel o'r sefydliad yn gweithio, yn hytrach nag yn rhywbeth ychwanegol. Yn ogystal, rydym
yn darparu llwyfan ar gyfer grymuso lleol trwy ein Cymuned Newid, gan helpu cydweithwyr i gymryd
perchnogaeth o newid yn eu hardaloedd eu hunain. Ma
Staff GIG Cymru a rhwydweithiau cydweithwyr, lle rydym yn ymhelaethu ar leisiau cydweithwyr ac yn
ysgogi mwy o gydweithio.

Dros y tair blynedd nesaf byddwn yn cefnogi'r Rhaglen Trawsnewid Model Clinigol o safbwynt pobl a
diwylliant. Bydd hyn yn cynnwys ymagwedd gynhwysfawr sy'n cynnwys rheoli newid yn effeithiol, cymorth
Gwasanaethau Pobl, Addysg a Datblygiad, Datblygu Sefydliadol a diwylliant yn ogystal & Chynllunio Gweithlu
effeithiol. Bydd cydraddoldeb, amrywiaeth a chynhwysiant yn rhan annatod 0 ddylunio a chynllunio

gwasanaet hau, gan sicrhau bod pob agwedd ar ein

gynhwysol ac yn hygyrchibawb ( gan gynnwys ein cleifion adn pobl
LIl es, byddwn yn bl aenoriaethu lechyd a Lles Gal wed
cydwei thwyr i ffynnu ac addasu i 06r newi diadau sydo

Er mwyn cryfhau ein fframwaith addysg a datblygu ymhellach , byddwn yn adolygu ac yn diweddaru ein
darpariaeth dysgu digidol bresennol, yn ehangu ein rhaglen brentisiaeth ac yn ehangu cyfleoedd datblygiad
proffesiynol parhaus ar draws yr Ymddiriedol aet h.
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agweithreduSt r at egaet h Recr i wgansidhaucynawysianta Gydgmffafedg & gofynion

statudol . Byddwn hefyd vy 8tratagdethlSgiliguDigaatar gyier 202% e i20280rae d u ¢
yn datblygu Cynllun Datblygu Pobl cynhwysfawr  ar gyfer yr un cyfnod, gan sicrhau aliniad & blaenoriaethau
sefydliadol ac anghenion gweithludr dyfodol

Wrthi niedrychymlaen, un oflaenoriaethau ein timfydd adnewyddu ein Cynllun Pobl a Diwylliant ar gyfer

y cyfnod 2026 62029. Bydd hyn yn cynnwys gwerthuso ein cynnydd hyd yma, adeiladu ar arfer gwych a nodi
cyfleoedd ar gyfer gwelliant pellach. Yn ganolog i hyn fydd diffinio sut olwg sydd ar arweinyddiaeth
enghreifftiolodan EinFfordd WASTgyda ffocwsar feithrin diwylliant o sgyrsiau ystyrlon, gwirioi mewn a gwir
adnabod a chefnogi ein pobl.

Blwyddyn 1 (CADARN) Blwyddyn 2 (AMLINELLIAD) Blwyddyn 3 (DANGOSOL)

Datblygu gallu rheolwyr i arwain / rheoli newid, «+ Datblygu Pecyn Cymorth Rheoli Newid ymhellach Adolygu effaith dull rheoli newid a

wedi'i gefnogi gan Becyn Cymorth Rheoli Newid + Adolygu effaith agweddau Rheoli Newid Ein Ffordd gweithredu gwelliant a argymhellir

trwy gydol 2025-28 N WAST o Gwerthusiad effaith PDP, mireinio ac
» Cynllun Datblygu Pobl WAST wedi'i + Gweithredu a chyflawni ein PDP WAST esblygiad
gymeradwyo erbyn diwedd Ch4 + Adolygu effaith camau gweithredu a datblygu'r gyfres Pontio Ein Ffordd WAST fel busnes fel arfer a
H G ili o » Datblygwyd a lansiwyd ein fframwaith nesaf o gamau gwella ar gyfer Ein Ffordd WAST Arealen el
Slcrhau r Sglllau a r Ga" ymddygiadau arweinyddiaeth Ein Ffordd WAST a» Gweithredu canfyddiadau'r adolygiad a'u cyflwyno i't s Rl
sydd eu hangen i fframwaith datblygu aliniedig yn 2025/26 sefydliad cyfan
. . . » Bydd rhagoriaeth a chysondeb ar gyfer addysga + Cymeradwyo a chyflawni’'t Cynllun Pobl a Diwylliant
gyﬂawnl ein diben datblygiad yn cael eu darparu ar draws WAST yn 2026-29

unol & blaenoriaethau Statws Ymddiriedolaeth
Brifysgol (adran 8)

» Cynllun Pobl a Diwylliant wedi'i werthuso a'i
adnewyddu yn 2025/6

5.3 Y Gymraeg

Mae arweinyddiaeth yn sbardun alMwwne dd[ys . r gv
geiiau yn | | wyddi annus. Ma e arweinyddiajm I al
camau gweithredu i drawsnewid ein darpariaeth Gymraeg ar gyfery dyfodol, ac

i dn gyrru twuag at ddarparu 6Cynnig RI AL 0.
darparu gwasanaeth yn Gymraeg heb orfod gofyn amdano a chael y

Gymraeg mor wel adwy ©08r Saesneg. m

Fel rhan (o] ddatbl yguor nfewnd @onmvylh on
Cydraddol deb, Amrywi aeth a Chynhwysiant adn Hamcan
hyrwyddo ac yn monitro gweithrediadein Po | 1 s i 0 r ne@ydd r Mae an

ffocws nid yn unig ar suty byddwn yn bodloni cydymffurfedd &'r Safonau ond ar sut rydym yn myndatii greu

newid diwylliannol o fewn ein sefydliad sy'n normaleiddio'r defnydd o'r Gymraeg ac yn sicrhau ein bod

yn meithrin ethos dwyieithog. Po fwyafy gallwn ddatblygu ein diwylliant dwyieithog, hawsafa mwyaf naturiol

fydd cydymffurfio & Safonau'r Gymraeg.

Trwy gyfnod y Cynllun Tymor Canolig Integredig hwn byddwn yn ceisio hyrwyddo'r cwrs

ymwybyddiaethiaith Gymraeggorfodol ~ ymhellach ermwyn cynyddu cydymffurfedd yn nifer

y staff sy'n cwblhau'r cwrs ynghyd & datblygu Strategaeth Recriwtio laith Gymraeg.

Er mwyn gwella ymhellach ein cydymffurfedd
wrthrychedd, dat bl ygwyd |l inel!l syl faen safonauédr
Ymddiriedolaeth. Bydd enghreifftiau o arfer da o gydymffurfio a'r Safonau yn cael eu dathlu ar draws yr
Ymddiriedolaeth. Yn unol & Safon 110, byddwn yn archwilio cyfleoedd i ddatblygu a chyhoeddi cynllun
pummlynedd ar ba raddau y maedn bosi bl cynnal ymgyngho
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Amcan yr IMTP Blwyddyn 1 (CADARN) Blwyddyn 2 (AMLINELLIAD) Blwyddyn 3 (DANGOSOL)

*  Ymagysylltu & staff i sicrhau bod eu cymwyseddau + Datblygu strategaeth recriwtio ar gyfer Datblygiad pontio i fusnes fel arfer
iaith Gymraeg ESR yn gyfredol erbyn diwedd Ch1 ymgeiswyr y Gymraeg

» Cynnal dadansoddiad bwich trwy ddata
cymhwysedd iaith Gymraeg y Cofnod Staff

ar Electronig erbyn diwedd Ch2
cryfhau Cydymﬁurfedd ar . C:nll[lal'?;rgmegryry\’;honr?ilin\'gcl pum mlynedd ar

gyfer y Gymraeg erbyn diwedd Ch2
Gym I:aeg ery *  Ymagysylltu & meysydd gwasanaeth &
arwe|nydd|aeth gref' gan blaenoriaeth sy'n delic & chleifion a'r cyhoedd ar
o0 . sgiliau Cymraeg erbyn diwedd Ch3
alluogl r Gymraeg | ffyn nu » Adolygu prosesau recriwtio presennol yr

Ymddiriedolaeth ystyried yr angen am sgiliau
iaith Gymraeg wrth edrych i hysbysebu swyddi
newydd erbyn diwedd Ch4

6.lsadeileddc cyfalaf, fflyd acystadau

[ Amcan strategol 3 — Bod ar flaen y gad o ran arloesedd a thechnoleg ]

Mae ein hystadau a'n fflyd yn allweddol i'ruchelgais i ddyluniad ac isadeiledd y sefydliad fod ar flaeny gad
o ran arloesi a thechnoleg. Mae 2024/25 wedi gweld dilyniant yn nifer y cynlluniau i wella'r ystad, ac yn
canolbwyntio'n arbennig ar amgylcheddau ein Canolfannau
Cyswillt Clinigol i gefnogi ymhellach yr uchelgeisiau model

trawsnewid clinigol yn y cynllun. Mae hynyn sicrhauy galiwn - [t
weithio tuag at gael yr ade BESHRIISIIRGEREEREREIN c v
iawn i O0marptafud®rddof al godau

Cymru.

Datgarboneiddio a Chynaliadwyedd 2%

Cefnogir ein ffocws cynyddol ar ddechrau llwybry claf gan ddau
brosiect allweddoal, yn gyntaf 6l troed canolfan gyswilt glinigol
Llangynnwr sydd newydd ei atgyfnerthu a'i adnewyddu sy'n
darparu mwy o gapasiti a hyblygrwydd o ran lle, yn ogystal a
darparu mwy o wydnwch. Yn ail, rydym wedigwneud y defnydd

mwy a f effeithlon o060r gof od yn
amgylchedd canolfan gyswillt glinigol pwrpasol ar y llawr
cyntaf a fydd yn cefnogi adleoli staff o Fryn Tiron. Bydd hyn yn
cyfuno cydweit hwyr 111/ Gof al I
gyswillIt glinigol mewn un adeilad yn gynnar yn 2025/26.

Yn ogystal &'r buddsoddiad cyfalaf, mae cyllid refeniw uwch
wedirhoi'rcyfle i gyflawninifer o gynlluniaullai ar drawsyr ystad
i wella'ramgylchedd i staff drwy adnewyddu, disodli dodrefn ac
offer, a chyfleusterau lles.

Ma e dRhaglen Amlinellol Strategol Ystadau wedi 8
chymeradwyodn | | awn gan Lywodr
weithio tuag at gynhyrchu cyf r g
weledigaeth hon, ac rydymyn parhau i weithioiystyried y ffordd
orau o ddatblygu atebion ar gyfer ein cynlluniau blaenoria eth.
Rydym yn parhau i alinio ag uchelgeisiau strategol y cynllun,
ond mae cyfle bellach i'w adnewyddu yn seiliedig ar ganlyniad disgwyliedig ystod o gamau a gymerwyd yn
2024/25 i amlinellu gofynion Cyfalaf Cymru Gyfan yr Ymddiriedolaeth ochr yn ochr & sefydliadau eraill GIG
Cymru. Er ei fod wedi gwella, mae cyllid cyfalaf yn gyfyngedig o hyd, ac nid ydym eto wedi cael
cymeradwyaeth i rai odn cynlluniau cyfal af maaiv r .
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genedl aethol yn dyl anwadu ar ein gall u i ymateb i 0
gywir adr prof fil fflyd cywir yn vy |l e cywir i g
gysyll tiedig ©6n cynnig gwasanaeth newydd.

Yn 2025/26 byddwn yn cwblhau gwaith ar orsaf ambiwlans newydd yn Nolgellau, aThrefynwy ,acyn darparu
gweithdy fflyd newydd ym Mangor

Ar adeg ysgrifennudr cynllun hwn, maed6r gwaith o f|
25/ 26 syo6n weddill yn parhau gyda nifer o gynl |l uni
Mae fflyd fodern ac effeithlon yn hanfodoli sicrhau ein bod yn darparu gwasanaeth o ansawdd uchel in
cleifion ac amgylchedd cyfforddus i'n pobl weithio ynddo. Yng ngoleuni cyllid cyfyngedig yn 2023/24 a
2024/25, rydym wedi datblygu a chyflwyno i Lywodraeth Cymru Strategaeth Caffael Cerbydau ar gyfery
blynyddoedd 2025-3 0 ac yn cei si o mynd i6r afael © rhai odr
di sodli Gweithdrefn Gweithredu Safonol Fflyd 2018

Mae'r ddogfen hon yn cadarnhau'r gofynion fflyd i gefnogi
uchelgeisiau trawsnewid model clinigol yr Ymddiriedolaeth. Yn
2025/26 byddwn yn bwriadu adnewyddu 142 o gerbydau ar
draws ein fflyd EMS a Gofal Ambiwlans, sy'n darparu elfen fach o
ychwanegedd i gefnogi recriwtio Uwch Ymarferwyr Parafeddygol
ymhellach. Fel rhan o'n hymrwymiad i leihau ein hallyriadau carbon a
cherbydau, rydym wedi canolbwyntio caffael ar gerbydau llai a mwy
effeithlon. Ar gyfer ein Cerbydau Ymatebwr Sengl, byddwn yn ceisio
darparu datrysiadau hybrid, sy'n cael eu cefnogi gan seilwaith gwefru
priodol.

Gorsaf Ambiwlans Dolgellau wedi'i gwblhau yn  * Blaenoriaethau cyfalaf dewisol Blwyddyn 2 Blaenoriaethau cyfalaf dewisal Blwyddyn 3

Yr adeiladau cywir yn y lle
iawn, gan alluogi ein staff i
ddarparu'r gofal gorau a
mwyaf diogel ledled Cymru

Y fflyd iawn yn y lle iawn, ga
alluogi ein staff i ddarparu'r
gofal gorau a mwyaf diogel
ledled Cymru

2025/26

= Gorsaf Ambiwlans Trefynwy wedi'i gwblhau yn

2025/26

= Gweithdy Fflyd Bangor wedi’i gwblhau yn

2025/26

*  Bydd Gweithdrefn Gweithredu Safonol Ystadau

yn cael ei adolygu yng nghyd-destun cyllid AWC
erbyn diwedd Ch3 (gan gynnwys ystyried
cynlluniau CGA ee Abertawe)

+ Bydd rhaglen caffael cerbydau 2025/26 yn cael "

ei chyflawni erbyn diwedd Ch4

+ Bydd BJC ar gyfer caffael cerbydau 2026/7 yn

cael ei ysgrifennu a'i gyflwyno yn unol ag
amserlenni LIC

= Adnoddau a chymorth i wella ymhellach y dull o

ddatgarboneiddio ein fflyd i'w harchwilio yn
ystod 2025/26

Cynigion Cyfalaf Cymru Gyfan — cyflwyno
achosion busnes llwyddiannus a datblygu rownd

nesaf o flaencrizethau achos busnes

Caffael cerbydau BJC a rhaglen

Cynigion Cyfalaf Cymru Gyfan - cyflwyno
achosion busnes liwyddiannus a datbhygu
rownd nesaf o flaenoriaethau achos busnes

Caffael cerbydau BJC a rhaglen
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